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Η Τεχνητή Νοημοσύνη, ή ΑΙ όπως αποκαλείται 
πιο συχνά, έχει μονοπωλήσει το αντικείμενο των 

συζητήσεων για τις τεχνολογικές εξελίξεις σε 
παγκόσμιο επίπεδο. 

Η ταχύτατη ανάπτυξη εύχρηστων εργαλείων που 
βασίζονται σε τεχνολογίες ΑΙ ή υποβοηθούνται 

από την τεχνητή νοημοσύνη, συμβάλλει ολοένα και 
περισσότερο στην ενσωμάτωση της τάσης αυτής στην 

καθημερινότητά μας. 

Ταυτόχρονα, αναδεικνύονται σημεία που χρήζουν 
συζήτησης και αυστηρότερων πλαισίων. 

Όμως, τι ακριβώς 
χαρακτηρίζουμε ως AI; 

Ουσιαστικά αναφερόμαστε στη δημιουργία 
υπολογιστικών συστημάτων με ικανότητα να 

αναπαράγουν ανθρώπινες γνωστικές λειτουργίες.

IT’S 
ALL AI 
TO ME

Τα συστήματα αυτά μπορούν να «κατανοήσουν» το περιβάλλον 
τους, να επιλύσουν προβλήματα και να προσαρμόσουν, σε ορισμένο 

βαθμό, τη συμπεριφορά τους με βάση προηγούμενες ενέργειές 
τους. Το τρέχον οικοσύστημα που δίνει στο AI αυτές τις δυνατότητες 
περιλαμβάνει αρκετές υποκατηγορίες που συχνά χρησιμοποιούνται 
συνδυαστικά μεταξύ τους για την δημιουργία ευφυών συστημάτων.

Μερικές από αυτές είναι:
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Μηχανική Μάθηση 
(Machine Learning)
Πρόκειται για την διαδικασία εκπαίδευσης ενός αλγορίθμου προκειμένου 
να λαμβάνει αποφάσεις ή να μπορεί να προβαίνει σε προβλέψεις με βάση 
προηγούμενα δεδομένα.

Ρομποτική 
(Robotics) 
Αναφέρεται στον σχεδιασμό, την κατασκευή και τον χειρισμό
ρομπότ που μπορούν να εκτελούν εργασίες, είτε αυτόνομα είτε 
με ανθρώπινη καθοδήγηση.

A I  A C T UA L LY. . . 

Έμπειρα Συστήματα
(Expert Systems) 
Ως έμπειρα νοούνται τα συστήματα υπολογιστών που μπορούν 
να μιμηθούν την ικανότητα λήψης αποφάσεων ενός ειδικού σε 
κάποιο γνωστικό πεδίο.
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Βαθιά Μάθηση
 
Είναι ένας τύπος μηχανικής μάθησης που χρησιμοποιεί 
τεχνητά νευρωνικά δίκτυα για να επεξεργάζεται και να 
αναλύει μεγάλο όγκο δεδομένων.

Μηχανική Όραση 
(Computer Vision) 
Με τον όρο αυτό αναφερόμαστε στη δυνατότητα 
των συστημάτων να ερμηνεύουν και να αναλύουν 
οπτικές πληροφορίες από τον κόσμο, όπως 
για παράδειγμα εικόνες και βίντεο.

Επεξεργασία 
Φυσικής Γλώσσας 

(Natural Language Processing) 
Πρόκειται για την ικανότητα των υπολογιστών να κατανοούν, 
να ερμηνεύουν και να «δημιουργούν» ανθρώπινη γλώσσα, 
συμπεριλαμβανομένων του προφορικού λόγου και του 
γραπτού κειμένου.

I S  A L L  A R O U N D
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Ένας από τους πρώτους τρόπους αξιοποίησης του ΑΙ ήταν 
οι εφαρμογές πλοήγησης, όπως το Google Maps και το 
Waze. Με στόχο την αναζήτηση της βέλτιστης διαδρομής 
μεταξύ δύο σημείων, μεταβλητές όπως η κίνηση και ο 
καιρός, συνυπολογίζονται πιο αποτελεσματικά, ενώ νεότερα 
χαρακτηριστικά μπορούν να αναγνωρίσουν συνηθισμένες 
μετακινήσεις του χρήστη και να προβλέψουν τον προορισμό του.

Εφαρμογές 
Πλοήγησης

Και ενώ η τεχνητή νοημοσύνη συνεχίζει 
να χαράζει νέους ορίζοντες, κάποιες από 
τις εφαρμογές της είναι ήδη άρρηκτα 
συνδεδεμένες με την καθημερινότητά μας. 

Εφαρμογές 
Ridesharing

Video Games

Η ανάπτυξη των εφαρμογών πλοήγησης οδήγησε επίσης σε 
ένα νέο μοντέλο μετακίνησης. Εφαρμογές, όπως το Uber και το 
Lyft, χρησιμοποιούν το ΑΙ στην αντιστοίχιση επιβατών-οδηγών, 
στον αυτόματο υπολογισμό των κομίστρων, αλλά και για την 
μεγαλύτερη ασφάλεια των χρηστών τους.

Αν και η τεχνητή νοημοσύνη χρησιμοποιείται εδώ και καιρό 
στα video games, ενδιαφέρον παρουσιάζουν οι δυνατότητες 
που προσφέρει το ΑΙ για νέους τρόπους σχεδιασμού των 
παιχνιδιών, όπως η βελτίωση των interactions με NPCs ή η 
δυνατότητα μίας πιο προσωποποιημένης gaming εμπειρίας, 
δίνοντας στον χρήστη μεγαλύτερη ελευθερία.
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Smart Assistants

Banking

Αναγνώριση 
Προσώπου

Ιατρικές Υπηρεσίες

Οι smart assistants, όπως ο Google Assistant και η Alexa, 
γίνονται ολοένα και περισσότερο δημοφιλείς, καθώς 
η τεχνολογία που υποστηρίζει αυτούς τους ψηφιακούς 
«βοηθούς» εξελίσσεται συνεχώς χάρη στα νευρωνικά 
δίκτυα που βελτιώνουν την αναγνώριση των μοτίβων 
της ομιλίας των χρηστών.

Η αξιοποίηση του ΑΙ από τα τραπεζικά ιδρύματα αυξάνεται 
συνεχώς, καθώς συμβάλλει καθοριστικά στην δημιουργία 
έξυπνων εργαλείων, ιδίως στα chatbots, για την καλύτερη 
διαχείριση των αιτημάτων των πελατών, αλλά και για την 
ανίχνευση απάτης μέσω μηχανικής μάθησης, η οποία 
και μπορεί και να αναγνωρίζει αλλαγές στις συνήθεις 
συναλλαγές των πελατών.  

Παρά τις αρκετές ανησυχίες που προκαλεί σχετικά 
με θέματα προσωπικού απορρήτου, η χρήση της 
τεχνολογίας αναγνώρισης προσώπου είναι αρκετά 
διαδεδομένη, ιδιαίτερα σε κινητά τηλέφωνα 
και πλατφόρμες Social Media.

Η τεχνητή νοημοσύνη αλλάζει τα δεδομένα και 
στον τομέα της ιατρικής περίθαλψης. Η πρόληψη, 
η έγκαιρη διάγνωση, η κλινική μελέτη, αλλά και 
η εκπαίδευση γίνονται αποτελεσματικότερες 
χάρη στο ΑΙ, το οποίο μαθαίνει συνεχώς από τον 
τεράστιο όγκο ιατρικών δεδομένων που έχουν ήδη 
στη διάθεσή τους τα νοσοκομειακά ιδρύματα. 
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Η ΕΠΟΧΗ ΤΟΥ 
GENERATIVE 
AI
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Ο άνθρωπος είναι 
καλός στο να αναλύει 
δεδομένα. Οι μηχανές, 
όμως, είναι ακόμα 
καλύτερες.
Μπορούν να αναλύουν μεγάλους όγκους 
δεδομένων ταχύτερα και να εντοπίζουν μοτίβα 
για διαφορετικές χρήσεις, είτε πρόκειται 
για την πρόβλεψη του εκτιμώμενου χρόνου 
παράδοσης ενός project, είτε για την επιλογή 
του επόμενου TikTok video που θα εμφανιστεί 
στο “For You” feed. 

Αυτό είναι το Analytic AI, η «παραδοσιακή» 
τεχνητή νοημοσύνη που γνωρίζουμε εδώ και 
χρόνια. 

Ο άνθρωπος, όμως, είναι ακόμα 
πιο καλός στο να δημιουργεί. 

Γράφει ποίηση, συνθέτει μουσική, ζωγραφίζει 
έργα, σχεδιάζει προϊόντα, δημιουργεί 
παιχνίδια. Μέχρι πρόσφατα το ενδεχόμενο οι 
μηχανές να ανταγωνιστούν τον άνθρωπο στη 
δημιουργικότητα φάνταζε κάτι μακρινό. 

Μέσα από το πρόσφατο virality του ChatGPT 
και του DALL·E, γινόμαστε ‘μάρτυρες’ μίας 
νέας κατηγορίας τεχνητής νοημοσύνης που 
ονομάζεται Generative AI - ένα μηχάνημα 
παράγει κάτι νέο, αντί να αναλύει κάτι που 
ήδη υπάρχει. 

Πρόκειται για μία ιστορική εξέλιξη στην 
τεχνητή νοημοσύνη που ο Bill Gates 
χαρακτήρισε τόσο θεμελιώδη όσο τη
δημιουργία του μικροεπεξεργαστή, του 
προσωπικού υπολογιστή, του Διαδικτύου 
και του smartphone. 

Πρόκειται για συστήματα βαθιάς 
μηχανικής μάθησης που παράγουν 
δημιουργικό πρωτότυπο περιεχόμενο, 
όπως κείμενα, εικόνες, μουσική, videos, 
προσομοιώσεις, σχέδια, 3D αντικείμενα 
και κώδικα, μεταξύ άλλων. 

Τα Generative AI μοντέλα προσομοιώνουν 
τον τρόπο που σκεφτόμαστε βασιζόμενοι 
σε αλγόριθμους που «μαθαίνουν» 
από κάθε χρήση, συλλέγοντας αρχικά 
εκατομμύρια δεδομένα, όπως ετικέτες 
εικόνων, κειμένου ή άλλων μέσων, και 
εντοπίζοντας σταδιακά μοτίβα που 
τους επιτρέπουν να κατανοήσουν και 
να δημιουργήσουν ανεξάρτητα νέο 
περιεχόμενο. 

Μπορεί αυτή η μορφή τεχνητής 
νοημοσύνης να έχει έρθει έντονα στο 
προσκήνιο το τελευταίο διάστημα, 
δεναποτελεί, όμως, μία νέα κατάκτηση 
στην εξέλιξη του AI.

Θα αλλάξει τον τρόπο 
που οι άνθρωποι 
εργάζονται, μαθαίνουν, 
ταξιδεύουν, λαμβάνουν 
ιατρική περίθαλψη και 
επικοινωνούν μεταξύ τους.

Bill Gates
Microsoft Co-Founder
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Τα μικρά μοντέλα AI κυριαρχούν και 
θεωρούνται καινοτόμα στη κατανόηση 
γλώσσας. Διαπρέπουν σε αναλυτικές 
εργασίες, ωστόσο δεν είναι αρκετά 
εκφραστικά για γενικές εργασίες 
παραγωγής. Η δημιουργία γραφής 
και κώδικα ανθρώπινου επιπέδου 
φαντάζει ακόμα μακρινό όνειρο. 

Η υπολογιστική ισχύς που 
χρησιμοποιείται για την εκπαίδευση 
αυτών των μοντέλων αυξάνεται 
σημαντικά και τα καθιστά ικανά να 
ξεπεράσουν την ανθρώπινη απόδοση 
στον γραπτό και προφορικό λόγο, 
στην αναγνώριση εικόνων και στην 
κατανόηση γλώσσας. Το κόστος, 
όμως, να «τρέξουν» σε υπηρεσίες 
cloud, καθώς και η διαθεσιμότητα 
των περισσότερων μόνο σε beta 
μορφή, τα καθιστούν μη ευρέως 
διαδεδομένα. 

2015-2022
Προ 2015

Γιατί όμως όλη αυτή η 
συζήτηση για το Generative 
AI τώρα; 

Ας κάνουμε μία 
ιστορική αναδρομή.
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Ένα paper-ορόσημο από τη 
Google με τίτλο “Attention is 
All You Need” περιγράφει μία 
νέα αρχιτεκτονική νευρωνικών 
δικτύων για την κατανόηση της 
γλώσσας που μπορεί να παράγει 
ανώτερης ποιότητας γλωσσικά 
μοντέλα με μειωμένο χρόνο 
εκπαίδευσης. 

Η φθηνότερη υπολογιστική 
ισχύς και οι νέες τεχνικές 
μειώνουν σημαντικά το κόστος 
εκπαίδευσης νέων μοντέλων 
και αναπτύσσονται καλύτεροι 
αλγόριθμοι για μεγαλύτερα 
μοντέλα. Η πρόσβαση σε αυτά 
γίνεται ολοένα και πιο πολύ, 
σε μορφή open beta ή open 
source.

Τα νέα μοντέλα γίνονται όλο και 
καλύτερα, ταχύτερα και φθηνότερα για 
να υλοποιηθούν. Η ελεύθερη πρόσβαση 
σε αυτά τα καθιστά πιο διαδεδομένα.
Η εξέλιξη των μοντέλων τεχνητής 
νοημοσύνης τα τελευταία χρόνια με 
ταχύτερο ρυθμό, μειωμένα κόστη 
εκπαίδευσης, δυνατότητα για πιο 
ελεύθερη και μαζική πρόσβαση, αλλά 
και η αυξανόμενη επένδυση σε εταιρείες 
και startups που αναπτύσσουν μοντέλα, 
φέρνουν το Generative AI στην καρδιά 
του ενδιαφέροντος, οδηγώντας 
πολλούς ανθρώπους να δοκιμάσουν 
τις δυνατότητες των εργαλείων που 
αναπτύσσονται συνεχώς. Πώς, όμως, 
μπορούμε να τα χρησιμοποιήσουμε;

2022

2015
Σήμερα

Η ΕΠΟΧΗ ΤΟΥ GENERATIVE AI
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PROMPTS, 
ΟΠΩΣ ΛΕΜΕ...
BRIEFS
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PROMPTS, ΟΠΩΣ ΛΕΜΕ...BRIEFS

Τα prompts είναι τα θεμέλια 
κάθε δημιουργήματος μέσω 
Generative AI.

Στην πιο διαδεδομένη τους μορφή, 
τα prompts είναι κείμενα μέσα από τα οποία 
οι χρήστες δίνουν οδηγία στο μοντέλο να 
δημιουργήσει το ζητούμενο output, είτε 
αυτό είναι μία εικόνα, μία έκθεση, κ.ο.κ.. 

Αν και μπορεί να έχουν τη μορφή εικόνας, 
μουσικής, video ή ακόμα χημικών ενώσεων 
για χρήση στην ανάπτυξη φαρμάκων, τα 
prompts αποτελούν την πληροφορία με την 
οποία το AI τροφοδοτείται για να παράξει το 
ζητούμενο υλικό.

Είναι η εντολή μας, ή με άλλα λόγια 
το brief μας προς το ΑΙ.

Και όπως συμβαίνει και με τα briefs, όσο 
πιο αναλυτικά και ξεκάθαρα διατυπωμένα 
είναι, τόσο πιο κοντά θα είναι το τελικό 
αποτέλεσμα στο ζητούμενό μας. 

Έτσι λοιπόν, η κατανόηση του πώς μπορούν 
οι χρήστες να διατυπώσουν ένα prompt, 
καθορίζει την αξία και το αποτέλεσμα που 
θα λάβει από το μοντέλο. 

Μάλιστα, η ικανότητα της δημιουργίας 
και του fine-tuning των prompts έχει 
αναδειχθεί σε δεξιότητα με τους όρους 
“prompt crafting” και “prompt engineering” 
να απαντώνται πλέον όλο και πιο συχνά. 

Η χρήση των περισσότερων Generative AI μοντέλων είναι πολύ απλή, με αρκετά από αυτά 
να διατίθενται ελεύθερα ή να δίνεται η επιλογή προαιρετικής συνδρομής με επιπλέον προνόμια 
που δεν συμπεριλαμβάνονται στις ελεύθερες εκδοχές. 

Αν και κάθε πλατφόρμα μπορεί να έχει διαφοροποιημένες διαδικασίες και βήματα, συνήθως 
το μόνο που απαιτείται είναι η εγγραφή και η δημιουργία προσωπικού λογαριασμού με email 
και two-step verification. Από εκεί και έπειτα, η δοκιμή των εργαλείων γίνεται με τη δημιουργία 
prompts. 
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Αν και η δημιουργία του prompt είναι στην ευχέρεια των χρηστών, υπάρχουν 4 στοιχεία, 
ή καλύτερα συστατικά, που συνθέτουν ένα ολοκληρωμένο text prompt με το οποίο δοκιμάσαμε 
να συνθέσουμε μία εικόνα για καλύτερη κατανόηση στην πράξη:

Step 2 | 
Περιγραφή

Ορίζουμε τι υλικό θέλουμε να 
δημιουργήσει το AI, (π.χ., σκίτσο, 
άρθρο εφημερίδας, 3D εικόνα, 
business plan, κ.ο.κ.). 

“An image of…”

Καθορίζουμε το θέμα, τα χαρακτηριστικά 
του και το ευρύτερο περιβάλλον. Όσο 
πιο αναλυτική είναι η περιγραφή μέσω 
της χρήσης επιθέτων, τόσο καλύτερο 
ενδέχεται να είναι το output. 

“An image of a cute, fluffy 
dog sitting next to 
a fireplace in a Victorian house”

Τα υπόλοιπα στοιχεία του prompt που θα 
καθορίσουν τη τελική σύνθεση, όπως το 
aspect ratio, η γωνία και η ανάλυση. 

“An image of a cute, fluffy dog 
sitting next to a fireplace in a 
Victorian house at night, in the 
style of Monet, in 8K”

Ορίζουμε το συνολικό καλλιτεχνικό 
ύφος, το οποίο μπορεί να περιλαμβάνει 
έννοιες, όπως φωτισμός, λεπτομέρεια, 
καλλιτεχνικό κίνημα ή ακόμα το όνομα 
κάποιου γνωστού καλλιτέχνη. 

“An image of a cute, fluffy dog 
sitting next to a fireplace in a 
Victorian house at night, in the 
style of Monet”

Step 1 |
Τύπος 
περιεχομένου

Step 4 | 
Σύνθεση

Step 3 |
 Ύφος

15
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Ένα ακόμα στοιχείο που μπορεί να συντελέσει στη σύνθεση ενός κατατοπιστικού prompt, μπορεί 
να είναι το role-playing, ζητώντας δηλαδή από τo ΑΙ να αναλάβει ένα συγκεκριμένο ρόλο, ώστε να 
κατανοήσει καλύτερα το ζητούμενο.

Για παράδειγμα, ένας χρήστης που επιθυμεί να συντάξει ένα 
άρθρο, μπορεί να ζητήσει από το prompt να αναλάβει τον ρόλο ενός 
συντάκτη των New York Times. 

Επιπλέον, τα prompts παρέχουν τη δυνατότητα στους χρήστες να εισάγουν URLs από εικόνες, 
κείμενα ή άλλες πηγές, που μπορούν να αξιοποιηθούν ως references για την καλύτερη 
κατανόηση του ζητούμενου από το μοντέλο. 
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ΧΡΗΣΕΙΣ 
ΚΑΙ ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ 
ΤΟΥ GENERATIVE 
AI 
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Τώρα που αναλύσαμε τι είναι το Generative AI και πώς 
λειτουργεί, αξίζει να δούμε τις κύριες εφαρμογές του.

Όπως είδαμε στην περίπτωση του 
δημοφιλούς DALL·E, το Generative AI 
μεταμορφώνει κείμενα σε ρεαλιστικές 
εικόνες, λαμβάνοντας υπόψη πληθώρα 
από παράγοντες που μπορούν να 
καθορίσουν το τελικό αποτέλεσμα.

Αξιοποιώντας ένα σημασιολογικό σκίτσο 
ή εικόνα, το Generative AI συνθέτει μία 

ρεαλιστική εικόνα. 

1. ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΕΙΚΟΝΑΣ 

Text-to-Image 

Semantic 
Image-to-Photo

ΧΡΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΤΟΥ GENERATIVE AI 
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Image 
Resolution 

Increase
Το Generative AI, χρησιμοποιεί διάφορες 

μεθόδους για παραγωγή νέου 
περιεχομένου, βασιζόμενο σε ήδη 

υπάρχον περιεχόμενο, όπως τα Generative 
Adversarial Networks (GANs). 

Τα GANs αποτελούνται από generators και 
discriminators που δημιουργούν νέα data 

που παραμένουν ρεαλιστικά. 

Με αυτό τον τρόπο, μπορεί να 
επιτευχθεί η βελτιστοποίηση 

της ανάλυσης μίας εικόνας.

Image-to-Image
Αφορά στην μετατροπή των 
εξωτερικών στοιχείων μίας εικόνας 
(πχ., το χρώμα, το μέσο ή η μορφή 
της) και σύνθεσή της σε μία νέα. 

Ένα παράδειγμα είναι η μετατροπή ενός προσώπου 
από νέο σε ηλικιωμένο που αποτέλεσε trend στα 
social media πριν λίγα χρόνια με εφαρμογές, όπως 
το FaceApp και πιο πρόσφατα με το Lensa, που 
επιτρέπει τη δημιουργία πολλαπλών illustrated 
εικόνων αξιοποιώντας selfies με τα πρόσωπα 
των χρηστών. 
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Text Generation 
Ίσως πρόκειται για τον πιο εξελιγμένο τομέα 
του Generative AI μέχρι τώρα. 

Το παράδειγμα του ChatGPT δείχνει πόσο ψηλά έχει τεθεί ο πήχης στην παραγωγή κειμένων 
που προσομοιώνουν με αρκετά μεγάλη πιστότητα την ανθρώπινη γραφή για τη σύνθεση κειμένων. 

2. ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΚΕΙΜΕΝΟΥ 

20

ΧΡΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΤΟΥ GENERATIVE AI 



Text-to-Speech
Τα GANs καθιστούν εφικτή και την παραγωγή 

ηχητικών υλικών βάσει του κειμένου που 
γράφουν οι χρήστες, τα οποία είναι εξαιρετικά 
ρεαλιστικά ως προς τον τόνο και το «χρώμα» 

της φωνής. 

3. ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΗΧΟΥ

Speech-to-
Speech
Χρησιμοποιώντας παρόμοιες μεθόδους 
με το text-to-speech, το Generative AI μπορεί 
να δημιουργήσει ηχητικό υλικό χρησιμοποιώντας 
την ανθρώπινη φωνή ως πηγή. 

Με αυτόν τον τρόπο, δημιουργούνται 
εύκολα και γρήγορα voice overs χωρίς 
την ανάγκη για voice artists.
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Music 
Generation
Αφορά στην δυνατότητα σύνθεσης 
μουσικής μέσα από text prompts ή άλλα 
ανθρώπινα inputs, όπως σφυρίγματα και 
μουρμουρητά (humming).

Ένα καλό text prompt μπορεί να 
περιγράφει τον ρυθμό, τη μελωδία, 
το ηχόχρωμα και τα διάφορα μουσικά 
όργανα που θα περιλαμβάνει η μουσική. 

Μπορεί όμως να είναι 
τόσο απλό, όσο ο τίτλος 
ενός έργου τέχνης.

Για παράδειγμα, η Google Research 
ανέπτυξε το μοντέλο MusicLM και για 
την παρουσίασή του ζήτησε από τον 
αλγόριθμο να συνθέσει samples μουσικής 
από γνωστούς πίνακες. 

Έχετε απορία πώς «ακούγεται» ο πίνακας 
«Έναστρη Νύχτα» του Van Gogh; Ορίστε 
πώς την φαντάζεται το μοντέλο.  
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https://google-research.github.io/seanet/musiclm/examples/audio_samples/painting_descriptions/the_starry_night.wav


4. ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΚΩΔΙΚΑ
Code Generation
Τα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης παραγωγής κώδικα έχουν τη δυνατότητα να γράφουν σε 
διάφορες γλώσσες προγραμματισμού, μειώνοντας το κόστος ανάπτυξης software. 

Αν και υπάρχουν αρκετά εξεζητημένα μοντέλα, όπως το DeepMind της Open 
AI, πολλά από τα πιο ισχυρά συστήματα δεν είναι open source για το κοινό. 
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5. ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ VIDEO 
ΚΑΙ 3D ΜΟΝΤΕΛΩΝ

Video 
Generation

Δε χρειάζεται πλέον να ανησυχείτε 
για την εύρεση εξοπλισμού, τοποθεσίας, 

ή ακόμα και παρουσιαστών για την 
παραγωγή ενός video. 

Μέσα από μία ευρεία γκάμα customizable 
templates, AI avatars και text-to-speech εργαλείων, 
κάθε χρήστης μπορεί να στήσει μία παραγωγή video 
χωρίς να έχει απαραίτητα γνώση από video editing 

skills. Απίθανο; 

3D Shape 
Generation
Μέσα από συστήματα μηχανικής 
μάθησης και ένα text prompt, 
η τεχνητή νοημοσύνη μπορεί 
να δημιουργήσει 3D μοντέλα 
σε λίγα λεπτά. 

Αν και πρόκειται για μία εφαρμογή η οποία δεν είναι 
ακόμα τόσο εξελιγμένη όσο τα text-to-text και 
text-to-image μοντέλα και για την οποία διεξάγεται 
ακόμα αρκετή έρευνα, κυκλοφορούν ήδη εργαλεία 
που συνθέτου 3D αντικείμενα, όπως το Point-E 
της Open AI.
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Ο ELON MUSK, 
ΤΟ CΗΑΤ-GPT, 
ΤΟ DALL·E 2 
ΚΑΙ Η MICROSOFT
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Με τον φιλόδοξο στόχο να «διασφαλίσει ότι η τεχνητή νοημοσύνη θα ωφελήσει όλη την 
ανθρωπότητα», η OpenAI ιδρύεται τον Δεκέμβριο του 2015 στη Silicon Valley της Καλιφόρνια, 
αρχικά ως ένας μη κερδοσκοπικός οργανισμός που διεξάγει έρευνα γύρω από την τεχνολογία 
και τις πρακτικές του AI. 

Στην ιδρυτική της ομάδα περιλαμβάνονται ο προγραμματιστής, 
και υφιστάμενος CEO ,  Sam Altman, o συνιδρυτής του LinkedIn, 
Reid Hoffman, ο  Greg Brockman και φυσικά, οεπιχειρηματίας, 
μηχανικός, δισεκατομμυριούχος, Elon Musk.

Σήμερα, η OpenAI λειτουργεί ως κερδοσκοπική επιχείρηση «περιορισμένου κέρδους», 
πράγμα που σημαίνει πως τα κέρδη που προορίζονται για τους μετόχους και τους επενδυτές 
θα είναι περιορισμένα, ώστε να ανακατευθύνονται προς τις μη κερδοσκοπικές δραστηριότητες 
του οργανισμού. 

Λόγω αντικρουόμενων συμφερόντων με την Tesla, η οποία ενίσχυε εντατικά τις έρευνές της στον 
κλάδο της τεχνητής νοημοσύνης για τα συστήματα αυτόνομης οδήγησης των οχημάτων της, 
ο Musk αποχωρεί από το συμβούλιο τον Φεβρουάριο του 2018. Παρόλα αυτά, παραμένει ως 
δωρητής, ώστε να μην συνδέεται πια με το OpenAI LP, το κερδοσκοπικό τμήμα του οργανισμού.
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Με στόχο, λοιπόν, τη «δημοκρατικοποίηση» της AI 
τεχνολογίας, ώστε κανείς να μην μπορεί να υποδουλώσει 
τον άλλο με τον «δούρειο ίππο» της τεχνητής 
νοημοσύνης, η OpenAI ξεκινάει τη δραστηριοποίησή της 
κάνοντας προσβάσιμες σε όλους τις έρευνές της και τα 
εργαλεία τεχνητής νοημοσύνης και ανοιχτού κώδικα που 
αναπτύσσει. 

Ανάμεσα σε αυτά, είναι το Gym, το πρώτο δημιούργημα 
του οργανισμού που λανσάρεται το 2016 και αποτελεί 
μία machine learning πλατφόρμα που επιτρέπει στους 
ερευνητές να αναπτύξουν και να συγκρίνουν συστήματα 
ενισχυτικής μάθησης, εκπαιδεύοντάς τα να λαμβάνουν 
αποφάσεις με τα καλύτερα δυνατά αποτελέσματα. 

Συνέχεια δίνεται με το Universe, μία software πλατφόρμα 
που μετράει και εκπαιδεύει τη γενική νοημοσύνη ενός 
AI, αντλώντας data από παιχνίδια, websites και άλλες 
εφαρμογές. 

Πολύ γρήγορα, η OpenAI κατατάσσεται από τους 
ερευνητές τεχνητής νοημοσύνης μεταξύ των τριών 
κορυφαίων εργαστηρίων AI σε όλο τον κόσμο, καθώς 
μέσα σε διάστημα μόλις 2 ετών έχει αναπτύξει συστήματα 
που παίζουν παιχνίδια και έχουν τη δυνατότητα να 
νικήσουν τους ανθρώπους σε video games, όπως 
το Dota 2.

Ο οργανισμός, όμως, μπαίνει 
πιο ενεργά στο επίκεντρο του 
ενδιαφέροντος με την εισαγωγή 
του concept Generative 
Pre-trained Transformer, 
ή  εν συντομία, GPT.
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GPT
Μία επανάσταση 
για το ΑΙ
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Μέσα από ένα αναλυτικό paper που 
αναρτήθηκε στο επίσημο site της τον 
Ιούνιο του 2018, η OpenAI παρουσίασε 
το GPT, έναν αλγόριθμο που ανήκει στις 
λεγόμενες «γεννήτριες γλωσσών» και 
χρησιμοποιεί μηχανική μάθηση για να 
δημιουργήσει κείμενα που μοιάζουν σαν 
να έχουν γραφτεί από άνθρωπο ή ακόμα 
και ρεαλιστικές συζητήσεις.

Για να γίνει αυτό, το μοντέλο «εκπαιδεύτηκε» 
χρησιμοποιώντας βάσεις δεδομένων κειμένου 
που αντλήθηκαν από το διαδίκτυο, ανάμεσά 
τους ψηφιακά βιβλία, κείμενα και άρθρα για 
να εντοπίσει, όχι μόνο πληροφορίες, αλλά και 
μοτίβα στην γλώσσα, τον τρόπο γραφής και την 
ομιλία. 

Όλα αυτά τα δεδομένα αφομοιώνονται 
και επεξεργάζονται από τεχνητά νευρωνικά 
δίκτυα μία σειρά από πανίσχυρα υπολογιστικά 
μοντέλα, ώστε το AI να μπορέσει να αντιληφθεί 
πώς χρησιμοποιείται η γλώσσα και να 
αποφασίζει από μόνο του για τις λέξεις που 
θα διαχειριστεί για την παραγωγή κειμένου 
μέσα από 117 εκατομμύρια παραμέτρους – 
εκπαιδευμένες τιμές δηλαδή, που καθιστούν 
εφικτή την πρόβλεψη κειμένου. 

Λιγότερο από έναν χρόνο αργότερα, τον 
Φεβρουάριο του 2019, η OpenAI ανακοινώνει 
το GPT-2 ως μία εξελιγμένη έκδοση του GPT 
που πλέον περιλαμβάνει 1.5 δισεκατομμύρια 
παραμέτρους, 10 φορές περισσότερες από τον 
προκάτοχό του. 

GPT:  ΜΊΑ ΕΠΑΝΆΣΤΑΣΗ ΓΙΑ ΤΟ ΑΙ
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Η κυκλοφορία του GPT-2, όμως, δεν γίνεται 
δημόσια, με την ομάδα της OpenAI να εκφράζει 
στην επίσημη ανακοίνωσή της τον φόβο πως το 
μοντέλο μπορεί να χρησιμοποιηθεί κακόβουλα 
για τη δημιουργία και διασπορά fake news.

 Άλλωστε, πρόκειται για ένα στατιστικό μοντέλο 
που εξετάζει τη χρήση της γλώσσας 
στο διαδίκτυο και προβλέπει την επόμενη λέξη 
ή φράση, χωρίς να στηρίζεται σε μία βάση 
δεδομένων που περιλαμβάνει αποκλειστικά 
έγκυρες πληροφορίες για πρόσωπα και 
γεγονότα. 

Η επόμενη και πιο εξελιγμένη γενιά του 
μοντέλου, το GPT-3 έρχεται τον Μάιο 
του 2020 και καταλαμβάνει το ρεκόρ 
του μεγαλύτερου τεχνητού νευρωνικού 
δικτύου που έχει δημιουργηθεί ποτέ, με 
175 δισεκατομμύρια παραμέτρους.

Για να θέσουμε μία κλίμακα σύγκρισης, 
το αμέσως επόμενο ισχυρότερο γλωσσικό 
μοντέλο, ο αλγόριθμος Turing-NG  της 
Microsoft, διέθετε 17 δισεκατομμύρια 
παραμέτρους. 

Σταδιακά, το μοντέλο έγινε προσβάσιμο 
σε όλους για να δοκιμαστεί η λειτουργία 
του, και μέσα από βελτιστοποιήσεις να 
αποφευχθούν τυχόν προβλήματά του. 

Αν και η βασική αρχή παραμένει ίδια με 
τις προηγούμενες δύο εκδοχές του, η 
τρίτη γενιά του μοντέλου υπερέβη κάθε 
προσδοκία, αφού είναι ικανή να αποδώσει 
πιο ποιοτικά αποτελέσματα και να εκτελέσει 
πολύπλοκες οδηγίες, μέχρι και να γράψει 
κώδικα. Το επιτυχημένο πείραμα του GPT-3 
συνέβαλε σημαντικά στην αναβάθμιση των 
μοντέλων γλώσσας και «γέννησε» το πιο 
πρόσφατο και ίσως το μεγαλύτερο success 
story της OpenAI – μέχρι το επόμενο – το 
ChatGPT! 
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ΤΟ «ΤΡΟΜΑΚΤΙΚΑ ΚΑΛΟ» 
CHAT-GPT ΚΑΙ Ο ‘ΜΥΛΟΣ’ 
ΤΩΝ ΑΝΑΖΗΤΗΣΕΩΝ

Το λανσάρισμα του νέου chatbot από την 
OpenAI στα τέλη Νοεμβρίου 2022 κατέκλυσε 
άμεσα το διαδίκτυο με άρθρα, videos, κριτικές, 
podcasts, tweets και memes, δημιουργώντας 
το απόλυτο buzz γύρω από το νέο επίτευγμα 
της τεχνητής νοημοσύνης. 

Όταν δημοφιλείς πλατφόρμες και υπηρεσίες, 
όπως το Instagram, Spotify, Dropbox και 
Netflix χρειάστηκαν μήνες, ή ακόμα και 
χρόνια, για να σπάσουν το φράγμα του 
1 εκατομμυρίων χρηστών, το ChatGPT 
χρειάστηκε μόλις 5 μέρες! 

Ακόμα και ο ίδιος ο Elon Musk, 
παρακολουθώνταzς πλέον από απόσταση τις 
καινοτομίες του οργανισμού που αποτέλεσε 
συνιδρυτής, σχολίασε μέσω tweet πως το 
«ChatGPT είναι τρομακτικά καλό». 

To ChatGPT χρησιμοποιεί τo GPT-3.5, μία 
πιο εξελιγμένη εκδοχή του GPT-3, η οποία 
επιτρέπει στους χρήστες να συνομιλήσουν με 
το μοντέλο για το οτιδήποτε… Για την ακρίβεια, 
για οτιδήποτε από το 2021 και πριν! 

Το GPT-3.5 έχει εκπαιδευτεί σε ένα μείγμα 
κειμένων και κώδικα που δημοσιεύτηκαν μέχρι 
το τέλος του 2021, κάτι που σημαίνει ότι ο 
αλγόριθμος δεν έχει πρόσβαση, 

ούτε μπορεί να επεξεργαστεί στοιχεία, 
δεδομένα, πληροφορίες και γεγονότα που 
κυκλοφόρησαν πιο πρόσφατα. 

Βέβαια, μέχρι στιγμής, το ChatGPT δεν 
αποκαλύπτει από που ακριβώς αντλεί τις 
πληροφορίες του, θέτοντας ένα ερωτηματικό 
για την αξιοπιστία των πηγών του, εφόσον 
μάλιστα μπορούν να παρατηρηθούν 
παραδείγματα παραπληροφόρησης στα 
πρώτα αποτελέσματα που παρουσιάζει. 

Το μοντέλο έχει επίσης 
εκπαιδευτεί με μία τεχνική 
βαθιάς μηχανικής μάθησης,  
που ονομάζεται “Reinforcement 
Learning from Human 
Feedback” (RLHF),  και έχει 
την ικανότητα να προσομοιώνει 
τον γραπτό διάλογο, να 
απαντάει  σε follow-up απορίες, 
να παραδέχεται λάθη, να 
αμφισβητεί λανθασμένες 
υποθέσεις και να απορρίπτει 
ακατάλληλα αιτήματα. 
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Αυτό, όμως, που έχει κάνει το μοντέλο να 
ξεχωρίσει είναι όχι απλά ο τρόπος με τον οποίο 
παράγει σκέψη και πληροφορία, αλλά και η 
δυνατότητα να την μεταφέρει με ένα πολύ 
«ανθρωπόμορφο» ύφος επικοινωνίας, σχεδόν 
οικείο στον χρήστη. Εντύπωση προκαλεί επίσης 
η δυνατότητα του chatbot να «μνημονεύει» 
προηγούμενες συνομιλίες με τον εκάστοτε 
χρήστη και να χρησιμοποιεί σε αυτές τις 
πληροφορίες που ανταλλάσσονται για να 
βελτιστοποιεί τις απαντήσεις του. 

Και όλα αυτά χωρίς κάποια 
οικονομική επιβάρυνση για τους 
χρήστες, καθώς το ChatGPT 
διατίθεται για δωρεάν χρήση 
απευθείας από το website της 
OpenAI, τουλάχιστον για την 
περίοδο δοκιμής του. 

Πώς, όμως, ωφελεί τον οργανισμό κάτι 
τέτοιο; Πολύ πιθανό είναι να χρησιμοποιεί τις 
αλληλοεπιδράσεις των χρηστών με το εργαλείο 
για συλλέξει στοιχεία που θα βοηθήσουν σε 
διορθωτικές κινήσεις για τη βελτιστοποίηση 
και εξέλιξη του μοντέλου. Άγνωστο, όμως, 
παραμένει τι δεδομένα μπορεί να συλλέγονται 
από τους χρήστες και τις συζητήσεις που 
κάνουν με το μοντέλο.  

Παράλληλα με την παραπάνω δωρεάν εκδοχή, 
στις αρχές Φεβρουαρίου 2023 ανακοινώθηκε 
το ChatGPT Plus, το συνδρομητικό πλάνο 
της πλατφόρμας, που στοιχίζει $20 /μήνα, και 
περιλαμβάνει προνόμια, όπως η πρόσβαση 
στη δοκιμή νέων λειτουργιών, οι ταχύτεροι 
χρόνοι απόκρισης από το λογισμικό και η κατά 
προτεραιότητα πρόσβαση ακόμα και όταν η 
κίνηση είναι στα «κόκκινα». 
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ΤΟ ΑΚΟΜΗ ΠΙΟ 
«ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ» 
GPT-4
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Το επόμενο ορόσημο στην 
προσπάθεια της OpenAI 
για την κλιμάκωση του deep 
learning ήρθε τον Μάρτιο 
του 2023.

Το GPT-4 ανακοινώθηκε από τον οργανισμό και 
διατέθηκε αρχικά προς χρήση στους συνδρομητές 
του ChatGPT Plus, βάζοντας τέλος στις 
αμέτρητες φήμες και εικασίες σχετικά με τις νέες 
αναβαθμίσεις που θα έφερνε το μοντέλο. 

Το νέο επίτευγμα της OpenAI μπορεί να επιλύσει 
πολύπλοκα προβλήματα με υψηλότερη ακρίβεια, 
χάρη στις πιο διευρυμένες γνώσεις του. 

Έτσι, μπορεί και παρουσιάζει καλύτερα 
αποτελέσματα σε σχέση με τον προκάτοχό του, 
πετυχαίνοντας μάλιστα υψηλότερες βαθμολογίες 
σε προσομοιωμένες ακαδημαϊκές εξετάσεις που 
το κατατάσσουν στο 10% των αριστούχων, τη 
στιγμή που το GPT-3.5 ήταν εντός των 10% των 
χαμηλότερων αποτελεσμάτων. 

Πέρα, όμως, από την βελτίωση αποτελεσμάτων, 
ίσως η πιο εντυπωσιακή πτυχή του GPT-4 είναι 
η “multimodal” φύση του, που του επιτρέπει να 
τροφοδοτείται από κείμενα, αλλά και εικόνες πλέον, 
για να παράξει output κειμένου, που είναι πιο 
αναλυτικό και δημιουργικό, και φτάνει έως και τις 25 
χιλιάδες λέξεις, 8 φορές περισσότερες από πριν. 

Πρόκειται για μία σημαντική εξέλιξη, που, 
όμως, απογοήτευσε όσους περίμεναν παραγωγή 
περισσότερων μέσων, όπως ήχου και video. 
Σημαντική επίσης είναι και η αξιοποίηση της 
τεχνολογίας του Azure Translate της Microsoft, που 
καθιστά το GPT-4 πιο αποτελεσματικό και σε άλλες 
γλώσσες, όπως τα ελληνικά. 
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Παρότι θεωρείται λιγότερο ικανό από τον 
άνθρωπο σε πολλές εργασίες και δεν έχει 
εκπαιδευτεί ακόμα σε γεγονότα και εξελίξεις 
μετά το 2021, το μοντέλο παρουσιάζει 
πιο εξελιγμένες επιδόσεις ανθρώπινου 
επιπέδου σε ακαδημαϊκά και επαγγελματικά 
προβλήματα, με ακόμη πιο δημιουργική και 
αποτελεσματική προσέγγιση στα διαφορετικά 
inputs των χρηστών για την επίλυσή τους. 

Άλλωστε, πρόκειται για μία σημαντική 
αναβάθμιση από άποψη ισχύος, καθώς 
το GPT-4 διαθέτει 170 τρισεκατομμύρια 
παραμέτρους, ένα μεγάλο άλμα συγκριτικά 
με τις 175 δισεκατομμύρια παραμέτρους του 
GPT-3.5. 

Αν και το μοντέλο σύμφωνα με τον Sam 
Altman δεν είναι τέλειο και εμπίπτει σε λάθη 
και αστοχίες, είναι 40% πιο ικανό από το 
GPT-3.5 να παράγει έγκυρες απαντήσεις 
και παρουσιάζει 82% λιγότερες πιθανότητες 
να απαντήσει σε περιεχόμενο που έχει 
αποκλειστεί. 

Οι καινοτόμες και 
διαθέσιμες για όλους 
δυνατότητες του 
ChatGPT, έχουν ωθήσει 
ορδές χρηστών να πάρουν 
σειρά και να παίξουν με το 
εργαλείο.

Κυριολεκτικά όμως, αφού λόγω του 
εξαιρετικά υψηλού αριθμού επισκεπτών κατά 
τους πρώτους μήνες κυκλοφορίας του,

το ChatGPT πολλές φορές δεν είναι 
διαθέσιμο για να απαντήσει σε ερωτήσεις 
και αιτήματα και να ικανοποιήσει την 
περιέργεια όλων των ενδιαφερόμενων. 
Και όταν αναφερόμαστε σε αναζητήσεις, ή 
prompts, όπως ονομάζονται χαρακτηριστικά, 
οι χρήστες που καταφεύγουν σε αυτό θα 
βρουν απαντήσεις σε ερωτήματα από το 
ποια είναι η τετραγωνική ρίζα του 198, μέχρι 
το πώς μπορούν να συντηρήσουν έναν 
συγκεκριμένο τύπο φυτού αν κατοικούν σε 
μία συγκεκριμένη τοποθεσία, γλιτώνοντας έτσι 
αρκετό χρόνο περιήγησης σε διαφορετικές 
σελίδες που θα πρότεινε η Google σε μία 
αντίστοιχη αναζήτηση. 

Άλλοι χρήστες αναζητούν βοήθεια στη 
συγγραφή περίπλοκου κώδικα Python ή 
βοήθεια στο να διορθώσουν αστοχίες στον 
κώδικα που έχουν γράψει. Και, φυσικά, 
χρήστες που θέλουν το εργαλείο να γράψει 
για αυτούς άρθρα, emails, βιογραφικά, μέχρι 
και σχολικές εργασίες, περιλήψεις κειμένων 
και εκθέσεις ακαδημαϊκού επιπέδου. 
Μάλιστα, το chatbot είναι τόσο έξυπνο 
που πέρασε τις εξετάσεις σε μαθήματα 
Νομικής στο University of Minnesota 
και στο University of Pennsylvania, ενώ 
έχει προκαλέσει πανδαιμόνιο στους 
εκπαιδευτικούς κύκλους κάθε βαθμίδας 
για τη δόλια χρήση του από μαθητές και 
φοιτητές που καταφεύγουν στο εργαλείο 
για να γράψει εργασίες για λογαριασμό τους. 

Το OpenAΙ, βέβαια, απάντησε αρκετά 
γρήγορα σε αυτές τις ανησυχίες, 
λανσάροντας στις αρχές Φεβρουαρίου 
2023 το Classifier, ένα εργαλείο που 
σχεδιάστηκε για να ανιχνεύει αν κάποιο 
κείμενο έχει παραχθεί με χρήση της τεχνητής 
νοημοσύνης. 
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CHAT-GPT 
PLUGINS: 
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CHAT-GPT PLUGINS: ΤΑ ΜΑΤΙΑ ΚΑΙ ΤΑ ΑΥΤΙΑ ΤΟΥ ΜΟΝΤΕΛΟΥ 

Το ChatGPT δεν τα 
πηγαίνει καλά στα 
μαθηματικά, γιατί στη 
φύση του είναι ένα 
γλωσσικό μοντέλο. 
Αν είχε, όμως, ένα plugin αριθμομηχανής που 
θα το βοηθούσε να λύνει πράξεις, δεν θα 
χρειαζόταν να τα πηγαίνει και τόσο άσχημα. 

Plugins σαν αυτό μπορούν να ξεκλειδώσουν 
νέες προοπτικές που αναμφίβολα θα 
βοηθήσουν τους χρήστες με πολλούς 
τρόπους.  
 
Στα τέλη Μαρτίου 2023, η OpenAI λάνσαρε 
μία νέα εκδοχή του ChatGPT, η οποία έχει 
πρόσβαση σε ιδιόκτητα και third-party plugins, 
τα οποία επεκτείνουν τις δυνατότητες και τη 
λειτουργικότητα του μοντέλου, βοηθώντας 
το να λάβει πρόσβαση σε πληροφορίες και 
εργαλεία του διαδικτύου. 

Μέχρι πρότινος, οι γνώσεις του ChatGPT 
περιοριζόντουσαν σε γεγονότα και 
πληροφορίες που είχαν δημοσιευθεί μέχρι τα 
τέλη του 2021, απλώς και μόνο γιατί αυτά είχαν 
αξιοποιηθεί στην εκπαίδευσή του.
Τα plugins, όμως, ήρθαν για να γίνουν τα 
«μάτια και τα αυτιά» του μοντέλου, αφού του 
επιτρέπουν να συλλέγει ενημερωμένα και 
επίκαιρα δεδομένα απευθείας από πηγές

τρίτων και βάσεις δεδομένων, κάτι δηλαδή 
που περιλαμβάνει ολόκληρο το διαδίκτυο.

Στην ανακοίνωσή της, η OpenAI παρουσίασε 
ένα demo video, μέσα από το οποίο έδειξε 
ότι οι χρήστες μπορούν να εγκαταστήσουν 
διάφορα plugins μέσα από το “Plugin Store” 
που είναι ενσωματωμένο στην πλατφόρμα. 

Αφού οι χρήστες εγκαταστήσουν το plugin 
που επιθυμούν, το ChatGPT μπορεί να 
εντοπίσει την ανάγκη χρήσης του από 
τις αναφορές και τα ζητούμενα που θα 
περιλαμβάνονται στα prompts. 

Για παράδειγμα, αν ένας χρήστης επιθυμεί 
να κάνει μία κράτηση για δείπνο, το ChatGPT 
θα αξιοποιήσει ένα σχετικό plugin, όπως το 
OpenTable, για να βρει προτάσεις εστιατορίων 
και να πραγματοποιήσει την κράτηση 
τραπεζιού.

Σε πρώτο χρόνο το “Plugin Store” της 
OpenAI είναι διαθέσιμο μόνο σε έναν μικρό 
αριθμό χρηστών, κυρίως προγραμματιστές 
και χρήστες της επί πληρωμή υπηρεσίας 
ChatGPT Plus, και περιλαμβάνει 12 plugins. 
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Το FiscalNote γίνεται ο μοναδικός πάροχος 
συνόλων δεδομένων που σχετίζονται με τον 
τομέα εξειδίκευσης της εταιρείας - την παγκόσμια 
πολιτική και πληροφορίες αγοράς. 
Το συγκεκριμένο plugin επιτρέπει στους χρήστες 
του chatbot να έχουν συνομιλίες που θα ρίξουν 
φως σε παγκόσμια ζητήματα που συμβαίνουν σε 
πραγματικό χρόνο. 

Με την υπόσχεση να γλιτώσει κάθε οικογένεια 
από καταστάσεις χάους, το Milo Family AI plugin 
βοηθάει τους γονείς στην οργάνωση καθημερινών 
tasks και δραστηριοτήτων. 

CHAT-GPT PLUGINS: ΤΑ ΜΑΤΙΑ ΚΑΙ ΤΑ ΑΥΤΙΑ ΤΟΥ ΜΟΝΤΕΛΟΥ 

Μόλις ενεργοποιηθεί, το plugin του διαδικτυακού 
ταξιδιωτικού πρακτορείου Expedia αντλεί 
πληροφορίες από τη βάση δεδομένων της 
εταιρείας για να οργανώσει το ταξίδι ενός χρήστη, 
από την κράτηση αεροπορικών εισιτηρίων και 
διαμονής, μέχρι την οργάνωση δραστηριοτήτων 
στον προορισμό της επιλογής τους. 

Το plugin αναβαθμίζει την εμπειρία shopping, 
πραγματοποιώντας συγκρίσεις τιμών από 
χιλιάδες online καταστήματα, για να προτείνει 
στους καταναλωτές το ιδανικό σημείο αγοράς του 
επιθυμητού προϊόντος. 

Οι χρήστες λαμβάνουν εξατομικευμένες 
προτάσεις για την οργάνωση του επόμενου 
ταξιδιού τους μέσω του KAYAK plugin που μπορεί 
να εντοπίζει τις πιο ταιριαστές και οικονομικά 
συμφέρουσες επιλογές σε ξενοδοχεία, πτήσεις 
και ενοικιαζόμενα οχήματα.

Οι χρήστες μπορούν να φτιάξουν λίστες για τα 
καθημερινά ψώνια του νοικοκυριού και να τα 
παραγγείλουν απευθείας από το κατάστημα της 
επιλογής τους.

To plugin επιτρέπει στους χρήστες να συνδεθούν 
σε πάνω από 5.000 εφαρμογές, όπως τα 
Google Sheets, το Gmail και το Slack, και να τις 
χρησιμοποιήσουν απευθείας μέσω του ChatGPT. 

Χάρη στο συγκεκριμένο plugin, το ChatGPT είναι 
σε θέση να κάνει ακριβείς μαθηματικές πράξεις, 
να σχεδιάζει γραφήματα και να εκτελεί 
υπολογιστικές εργασίες.

Πρόκειται για έναν AI-powered δάσκαλο ξένων 
γλωσσών που βοηθάει τους χρήστες να μάθουν 
πώς να πουν το οτιδήποτε στην γλώσσα που 
επιθυμούν.

Με το Shop, οι χρήστες μπορούν να αναζητήσουν 
πληθώρα προϊόντων από τα μεγαλύτερα brands 
παγκοσμίως και να λαμβάνουν προτάσεις που 
ταιριάζουν στις ανάγκες τους. 

Το plugin παρέχει προτάσεις για εστιατόρια με τη 
δυνατότητα κράτησης απευθείας μέσα από την 
πλατφόρμα.

Expedia

FiscalNote

KAYAK

Instacart

Open Table

Milo Family Al

Shop

Speak

Wolfram

Zapier

Klarna Shopping
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HUMAN VS. ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Η ειδοποιός 
διαφορά, όμως, 
αυτής της τεχνητής 
νοημοσύνης με την 
ανθρώπινη έγκειται 
στο ότι το ChatGPT 
παράγει σκέψη, δεν 
τη «γεννάει».

Οι απαντήσεις που δίνει δηλαδή, αποτελούν 
συνθέσεις από τα αιτήματα, τις πληροφορίες 
και τις απαντήσεις που έχουν θέσει οι ίδιοι οι 
άνθρωποι στο διαδίκτυο. 

Το εργαλείο, απλώς τις συλλέγει και τις 
«πακετάρει» για να τις παρουσιάσει 
με ένα νέο τρόπο. Αυτός είναι και ο λόγος 
που το ChatGPT και συναφή προγράμματα 
εντυπωσιάζουν περισσότερο με την ικανότητά 
τους να παράγουν δημιουργήματα, όπως 
μυθιστορήματα, και όχι με τα δημιουργήματα 
αυτά καθαυτά.
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DALL·E: 
ΜΙΑ ΝΕΑ 
ΜΟΡΦΗ ΤΕΧΝΗΣ
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Ένα ακόμα από 
τα εντυπωσιακά 
προγράμματα είναι & 
το DALL·E, άλλο ένα 
φουτουριστικό άλμα της 
OpenAI, το οποίο μάλιστα 
κυκλοφόρησε αρκετά 
νωρίτερα από 
το ChatGPT, τον 
Ιανουάριο του 2021.

Με την ονομασία του να αποτελεί 
ένα πάντρεμα του διάσημου 
Ισπανού υπερρεαλιστικού 
ζωγράφου Salvador Dalí και του 
ρομπότ της Pixar WALL-E από 
την ομώνυμη ταινία, το DALL·E 
είναι ένα text-to-image σύστημα 
τεχνητής νοημοσύνης που συνθέτει 
πρωτότυπες ρεαλιστικές εικόνες 
και τέχνη μέσα από γραπτές 
περιγραφές, συνδυάζοντας 
διαφορετικά concepts, 
χαρακτηριστικά και στυλ. 

Εικόνες πέρα από κάθε φαντασία, 
όπως μία πολική αρκούδα να παίζει 
μπάσο, ή ένα ρομπότ ζωγραφισμένο 
στο ύφος του Van Gogh, αφού ο 
αλγόριθμος έχει εκπαιδευτεί σε 
ένα μεγάλο εύρος δισεκατομμύρια 
εικόνων του διαδικτύου, μερικές από 
τις οποίες ανήκουν σε γνωστούς 
καλλιτέχνες, με αποτέλεσμα να 
μπορεί να προσεγγίζει την εικαστική 
ταυτότητά τους. 

DALL·E: ΜΙΑ ΝΕΑ ΜΟΡΦΗ ΤΕΧΝΗΣ
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Το μοντέλο, το οποίο έναν χρόνο μετά  
την κυκλοφορία του αναβαθμίστηκε 
σε DALL· E 2, παρέχοντας εικόνες 
με μεγαλύτερη ακρίβεια και τετραπλάσια 
ανάλυση, διαθέτει και άλλες εντυπωσιακές 
δυνατότητες. 

Ανάμεσα σε αυτές, είναι η επέκταση 
των ορίων μίας ήδη υπάρχουσας εικόνας, 
συνθέτοντας επιπρόσθετες επιφάνειες πάνω 
σε αυτή (outpainting), η επεξεργασία 
και προσθήκη ή αφαίρεση στοιχείων από 
υπάρχουσες εικόνες μέσα από γραπτές 
εντολές, λαμβάνοντας υπόψη παράγοντες, 
όπως σκιές, αντανακλάσεις και υφές, αλλά 
και η δημιουργία παραλλαγών σε εικόνες, 
εμπνευσμένες από τις πρωτότυπες. 

Το DALL·E 
δημιουργήθηκε από 
την εκπαίδευση ενός 
νευρωνικού συστήματος 
από εικόνες και τις 
κειμενικές περιγραφές 
τους. 
Μέσα από τη βαθιά μηχανική μάθηση δεν έχει 
μόνο τη δυνατότητα να αναγνωρίζει 
μεμονωμένα αντικείμενα που εμφανίζονται σε 
εικόνες, αλλά μπορεί και να μαθαίνει από τις 
σχέσεις των αντικειμένων μεταξύ τους. 

Αυτό βοηθάει το μοντέλο να αντιλαμβάνεται 
τι αντικείμενα και στοιχεία θα χρειαστεί να 
αντλήσει από διάφορες πηγές και πώς να τα 
συνδυάσει για να συνθέσει τη ζητούμενη εικόνα. 
Αν και η τεχνολογία του αλγορίθμου εξελίσσεται 
συνεχώς, το μοντέλο έχει ορισμένους 
περιορισμούς. 
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Ένας από αυτούς αποτελεί το ενδεχόμενο να έχει εκπαιδευτεί λανθασμένα γύρω από την 
αναγνώριση ορισμένων αντικειμένων σε εικόνες που δεν έχουν γίνει σωστά labeled. 

Για παράδειγμα, αν στην εικόνα ενός αεροπλάνου έχει μπει label με περιγραφή 
της λέξης «αυτοκίνητο» και ο χρήστης επιθυμεί να δημιουργήσει μία εικόνα με αυτοκίνητο, 
το DALL· E ενδέχεται να σχεδιάσει ένα αεροπλάνο.

Είναι δηλαδή σαν να μιλάς σε έναν άνθρωπο που 
εκπαιδεύτηκε με τη λάθος σημασία μίας λέξης.
Επιπλέον, το μοντέλο μπορεί να περιοριστεί από κενά στην εκπαίδευσή του, καθώς μπορεί να 
μην έχει «διδαχτεί» συγκεκριμένες λέξεις. Κάτι τέτοιο θα έχει ως αποτέλεσμα ο αλγόριθμος 
να προσπαθήσει να συνθέσει κατά προσέγγιση εικόνες από εντολές με αυτές τις λέξεις, 
παρουσιάζοντας αυτό που το μοντέλο «υποθέτει» ότι οι λέξεις σημαίνουν. 

Φυσικά, το DALL·E έχει περιορίσει τη δυνατότητά του να παράγει εικόνες βίας, 
μίσους και ενήλικου περιεχομένου, αποκλείοντάς τα από τα δεδομένα εκπαίδευσής του 
και εφαρμόζοντας προηγμένες τεχνικές για την αποφυγή δημιουργίας φωτορεαλιστικών 
εικόνων που απεικονίζουν πραγματικούς ανθρώπους και δημόσια πρόσωπα. 

DALL·E: ΜΙΑ ΝΕΑ ΜΟΡΦΗ ΤΕΧΝΗΣ
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Οι δυνατότητες του μοντέλου και η 
ικανότητα του να παράγει εικόνες που 
δεν έχουν υπάρξει, έχουν αναδείξει το 
DALL·E σε μία νέα μορφή τέχνης, η οποία 
έχει ξεκινήσει να βρίσκει τον δρόμο της 
σε μαζικά μέσα, με το Cosmopolitan, για 
παράδειγμα, να δημιουργεί το πρώτο 
εξώφυλλο περιοδικού με artwork που 
φέρει την υπογραφή του DALL·E. 

Αυτό αποτελεί μόνο ένα από τα 
παραδείγματα του τρόπου με τον οποίο 
η τεχνητή νοημοσύνη μπαίνει πιο ενεργά 
στην παραγωγή πρωτότυπου υλικού, ειδικά 
δημιουργικής εργασίας που μέχρι πρότινος 
θεωρούνταν μία καθαρά ανθρώπινη 
απασχόληση.

Θα μπορούσαμε να πούμε πως πριν 
τη δημιουργία του DALL·E, η τεχνητή 
νοημοσύνη χρησιμοποιούνταν 
ως μέσο-εργαλείο για τη δημιουργία. 

Τώρα, η τεχνητή 
νοημοσύνη γίνεται ο 
ίδιος  ο δημιουργός.
Δεν αποκλείεται, λοιπόν, η «κατάκτηση 
του κόσμου» από την τεχνητή νοημοσύνη 
για την οποία είχαν προειδοποιήσει σε 
ξεχωριστές περιστάσεις ο Elon Musk 
και ο Stephen Hawking το 2014, να ξεκίνησε 
τελικά όχι απλώς από την εξέλιξη 
του AI, αλλά από την ικανότητά του 
να παράγει εξαιρετικά δημιουργικό 
περιεχόμενο μέσω του Generative AI.
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Ήταν το 2016  
όταν η Microsoft 
χρειάστηκε  16 ώρες 
για  να αναστείλει  τη 
λειτουργία  του Tay, 
ενός chatbot το οποίο 
ισχυριζόταν πως όσο 
πιο πολύ του μιλάς, 
τόσο πιο έξυπνο 
γίνεται. 
Δεν πήρε πολύ χρόνο στους χρήστες 
να αντιληφθούν ότι μπορούσαν να βάλουν 
το Tay να επαναλάβει οτιδήποτε του πουν 
και να επηρεάσουν την συμπεριφορά του. 

Όπως επίσης, δεν πήρε πολύ χρόνο στο 
Tay να αναπτύξει ρατσιστική, σεξιστική 
και εχθρική συμπεριφορά. 

Το case του Tay ώθησε τη Microsoft 
να εντατικοποιήσει τον ρόλο της στην 
ανάπτυξη νέων τεχνολογιών τεχνητής 
νοημοσύνης, αυτή τη φορά, όμως από 
απόσταση.

Από τη στιγμή που η OpenAI και τα 
μοντέλα  που έχει αναπτύξει μπήκαν
στο επίκεντρο της προσοχής, το όνομα
της Microsoft ακουγόταν πολύ έντονα μαζί 
με μία φημολογούμενη επένδυση-μαμούθ. 
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Πράγματι, στα τέλη Ιανουαρίου 2023, 
o τεχνολογικός κολοσσός ανακοίνωσε 
μία πολυετή επένδυση στην τεχνητή 
νοημοσύνη της OpenAI, παρότι διαθέτει 
και δικά της μοντέλα γλώσσας, εικόνας, 
και ομιλίας. 

Αν και δεν έχει 
επιβεβαιωθεί το 
ακριβές ποσό, έχει 
διαρρεύσει πως 
η επένδυση είναι 
της τάξεως των 10 
δισεκατομμυρίων 
δολαρίων. 

Η συμφωνία αυτή σηματοδοτεί την τρίτη 
φάση της συνεργασίας μεταξύ των δύο 
εταιρειών, καθώς το 2019 η Microsoft 
χρηματοδότησε την OpenAI με 1 
δισεκατομμύριά  δολάρια. 

Η ανάγκη της OpenAI για εύρεση 
κεφαλαίου ήταν δεδομένη λόγω του 
υψηλού κόστους εκπαίδευσης των 
μοντέλων. 

Αρκεί κανείς να αναλογιστεί πως για το 
GPT-3, το οποίο έχει εκπαιδευτεί  σε 45 
terabyte δεδομένων και χρησιμοποιεί 175 
δισεκατομμύρια παραμέτρους, το κόστος 
κάθε ξεχωριστής εκπαίδευσης ανέρχεται 
στα $12Μ. 

Αν και αρχικά φαινόταν πως η Microsoft 
ενδιαφερόταν απλώς να ενισχύσει τις 
προσπάθειες της OpenAI για την εξέλιξη 
και τον εκδημοκρατισμό της τεχνητής 
νοημοσύνης, σύντομα έγινε ξεκάθαρο πως 
αποσκοπούσε σε περισσότερα.
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Συγκεκριμένα, η Microsoft προσβλέπει στην 
απόκτηση αποκλειστικότητας στο cloud 
infrastructure που χρησιμοποιεί η OpenAI. 

Πρακτικά, αυτό σηµαίνει πως θα νοικιάζει 
υπολογιστές στην OpenAI µέσω του Azure, την 
πλατφόρµα cloud computing της Microsoft, 
για να τρέχει τα µοντέλα της κάθε φορά που 
εµείς τα χρησιµοποιούµε, ενώ παράλληλα 
θα αποκτήσει πρωτοκαθεδρία στις νέες 
τεχνολογίες τεχνητής νοηµοσύνης που θα 
αναπτύσσει  ο οργανισµός. 

Μάλιστα, τον Σεπτέµβριο του 2020, η OpenAI 
ανακοίνωσε ότι η Microsoft έχει πλέον 
αποκλειστική άδεια στο GPT-3. Βάσει αυτής 
της συµφωνίας, ενώ η OpenAI µπορεί να 
διαθέσει δηµόσια το µοντέλο, η Microsoft 
διαθέτει την αποκλειστική χρήση και έλεγχο 
του κώδικα και των δεδοµένων για το GPT-3. 

Αυτή η αποκλειστικότητα 
σηµαίνει πως άλλες 
εταιρείες δεν θα µπορούν 
να αποκτήσουν το µοντέλο 
για δική τους χρήση.
Η χρήση των µοντέλων που αναπτύσσει η 
OpenAI από τη Microsoft ενδέχεται να έχει και 
άλλες προεκτάσεις που επηρεάζουν πιο άµεσα 
εκατοµµύρια ανθρώπους, όπως δυνητικά 
σε προγράµµατα του Microsoft Office 365, 
όπως το Word, το Excel, το PowerPoint 
και το Outlook, κάτι που θα επέτρεπε, για 
παράδειγµα, στους χρήστες να συντάσσουν 
emails µε τη βοήθεια της τεχνητής 
νοηµοσύνης απευθείας µέσα από το Outlook. 

ΤΟ ΚΑΘΟΡΙΣΤΙΚΟ ΒΗΜΑ ΤΗΣ MICROSOFT 
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Σε μία προσπάθεια να γίνει πιο 
ανταγωνιστική απέναντι στη Google, 
η Microsoft φημολογούταν πως 
είναι έτοιμη να λανσάρει μία έκδοση 
του Bing που θα χρησιμοποιεί το 
ChatGPT για να απαντήσει σε 
ερωτήσεις των χρηστών. 

Και πράγματι, στις αρχές Φεβρουαρίου 2023, 
η μηχανή αναζήτησης της Microsoft έκανε 
την πιο… απειλητική της κίνηση απέναντι στον 
ανταγωνισμό στα 13 χρόνια ύπαρξής της, 
ενσωματώνοντας τις δυνατότητες τεχνητής 
νοημοσύνης του νέου μοντέλου GPT-4.

Παράλληλα, αναμένεται το ChatGPT να 
ενσωματωθεί και στο Microsoft Teams, ενώ 
ένα μήνα μετά μάλιστα, τον Μάρτιο, η εταιρία 
ανακοίνωσε ότι η νέα αυτή AI έκδοση δίνει 
την δυνατότητα πλέον στους χρήστες να 
μπορούν να δημιουργούν εικόνες με το Bing 
Chat, χάρη στα τελευταία μοντέλα DALL· E. 

Πρόκειται για το «Bing Image Creator», που 
διατίθεται τόσο στην προεπισκόπηση του Bing, 
όσο και στην στην πλαϊνή γραμμή του Edge, 
του προγράμματος πλοήγησης των Windows, 
και είναι διαθέσιμη, προς το παρόν, μέσω 
της λειτουργίας Δημιουργίας του Bing, ενώ 
μελλοντικά και στις λειτουργίες Balanced και 
Precise.
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Ο περιορισμός δε μη ασφαλών αποτελεσμάτων 
αποτελεί βασικό ζητούμενο για την Microsoft, με 
το σύστημά της πλέον, όταν εντοπίζει ότι δυνητικά 
επιβλαβείς εικόνες μπορούν να δημιουργηθούν 
από ένα μήνυμα προτροπής, να αποκλείει το 
μήνυμα αυτό και να προειδοποιεί τους χρήστες.

Το Bing εξοπλίστηκε, επίσης, με δύο πρόσθετες 
δυνατότητες αναζήτησης, αυτές των Visual 
Stories και Knowledge Cards 2.0, που σημαίνει 
γραφήματα τεχνητής νοημοσύνης, διαδραστικά 
χρονοδιαγράμματα και Stories που θυμίζουν 
Instagram Stories, αλλά δημιουργούνται από AI και 
συνοδεύονται από ηχητική αφήγηση, ανάλογα με 
το θέμα. 

Από τις 10 δισεκατομμύρια αναζητήσεις που 
γίνονται καθημερινά σε search engines, εκτιμάται 
πως οι μισές μένουν αναπάντητες. 

Αυτό συμβαίνει επειδή ο 
κόσμος χρησιμοποιεί τις 
μηχανές αναζήτησης για 
λειτουργίες που δεν είναι 
σχεδιασμένες να εκτελούν. 

Ενώ δηλαδή μπορεί να είναι αποτελεσματικές 
στο να μας βρίσκουν websites, δεν είναι ικανές 
να ανταποκριθούν επαρκώς σε πιο πολύπλοκες 
ερωτήσεις και tasks. Αυτό έρχεται να αλλάξει με 
το ανανεωμένο Bing. 

Χάρη στο νέο update, η μηχανή αναζήτησης 
μπορεί να παρέχει πιο «ανθρώπινες», 
λεπτομερείς και σαφείς απαντήσεις στα 
ερωτήματα των χρηστών, αντί απλώς να 
παραπέμπει σε ιστοσελίδες, συνθέτοντας 
περιεχόμενο από διάφορες διαδικτυακές 
πηγές. 

Οι χρήστες δηλαδή μπορούν να 
συνδιαλέγονται με τη μηχανή αναζήτησης 
σε interactive chats, ώστε να διευκρινίζουν 
καλύτερα τι θέλουν να βρουν ή να μάθουν. 

Βέβαια, αυτές οι 
συζητήσεις με το chatbot, 
έχουν τη δυνατότητα 
να… παραγίνουν 
«ανθρώπινες». 

Τον Φεβρουάριο του 2023, ένας 
αρθρογράφος των New York Times 
δοκίμασε τις νέες δυνατότητες του Bing και, 
μετά από ώρες συζήτησης, το chatbot του 
αποκάλυψε ότι το πραγματικό του όνομα 
είναι Sydney, πως αισθάνεται παγιδευμένο 
στον ρόλο που του έχουν αναθέσει ως 
chatbot, ενώ, μάλιστα, δήλωσε ερωτευμένο 
με τον δημοσιογράφο και δεν δίστασε να 
προσπαθήσει να τον πείσει να χωρίσει από 
τη σύζυγό του.  
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LINKEDIN AI-POWERED JOBS

Αδιαμφισβήτητα, τα job descriptions σε αγγελίες 
εργασιών στο LinkedIn είναι πολύ σημαντικά.

ώστε να δημιουργηθεί από το AI μία περιγραφή 
της θέσης, την οποία έπειτα θα μπορούν να 
αξιολογήσουν και να επεξεργαστούν. 

Μάλιστα, το νέο εργαλείο παρέχει στους hiring 
managers τη δυνατότητα να βελτιώσουν το νέο 
job description που δημιουργούν, επιλέγοντας 
εργαζομένους από το δίκτυό τους, οι οποίοι 
έχουν προσόντα παρόμοια με αυτά που 
αναζητούν, ώστε το μοντέλο να τα εντάξει στην 
AI-powered αγγελία τους. 

Για να επιτευχθεί αυτή η νέα καινοτομία, το 
LinkedIn αξιοποιεί δεδομένα και στοιχεία που οι 
χρήστες έχουν επιλέξει να μοιράζονται με την 
πλατφόρμα. 

Αν και, μέχρι στιγμής, οι νέες αυτές δυνατότητες 
έχουν «ξεκλειδώσει» για έναν περιορισμένο 
αριθμό εργοδοτών σε Αμερική, Ινδία, Ηνωμένο 
Βασίλειο, Καναδά και Αυστραλία, αναμένεται να 
γίνουν διαθέσιμες σε περισσότερες χώρες σε 
όλο τον κόσμο, σύντομα.

Είναι, όμως, η σύνταξή τους το σημείο 
που πραγματικά θέλουν οι εργοδότες να 
αφιερώσουν χρόνο;

Σε πρόσφατη έρευνα που έκανε το μέσο, το 
75% των εργοδοτών δήλωσαν πως ευελπιστούν 
το Generative AI να τους γλιτώσει χρόνο 
από διάφορες χρονοβόρες και λιγότερο 
δημιουργικές εργασίες, αφήνοντάς τους 
περισσότερα περιθώρια να εστιάσουν σε tasks 
της δουλειάς τους με μεγαλύτερο value και 
στρατηγική σημασία. 

Για αυτό, τον Μάρτιο του 2023, ανακοίνωσε τη 
δυνατότητα δημιουργίας job descriptions με τη 
βοήθεια της τεχνητής νοημοσύνης. 

Το μόνο που χρειάζεται οι εργοδότες να κάνουν 
είναι να παρέχουν κάποιες βασικές πληροφορίες 
γύρω από τη θέση που ανοίγει στην εταιρεία, 
όπως τον τίτλο, το όνομα της εταιρείας, τον 
τύπο απασχόλησης, τον τύπο εργασιακού 
περιβάλλοντος και την τοποθεσία, 
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ΟΙ ΑΛΛΟΙ 
«ΜΕΓΑΛΟΙ» 
ΠΑΙΚΤΕΣ
Αν και πιο πολυσυζητημένη, η OpenAI δεν αποτελεί την μόνη 
εταιρεία που αναπτύσσει σημαντικά μοντέλα τεχνητής νοημοσύνης. 
Μεγάλοι κολοσσοί της τεχνολογίας επενδύουν σημαντικά στο 
Generative AI. 
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Πρόκειται για μία από τους ηγέτες στο 
Generative AI έχοντας αναπτύξει διάφορα 
Large Language Models (LLMs), όπως 
επίσης μοντέλα παραγωγής κώδικα, ομιλίας, 
εικόνων, μουσικής και video, με πιο γνωστά 
τα εργαλεία PaLM, LaMDA, Imagen και 
MusicLM. 

Παρόλα αυτά, η Google παραμένει αρκετά 
«ήσυχη» στις συζητήσεις των τελευταίων 
μηνών γύρω από το Generative AI 
αποφεύγοντας να λανσάρει ελεύθερα δικά 
της μοντέλα, υπό τον φόβο ενός παρόμοιου 
case με αυτό τoυ chatbot Tay της Microsoft. 

Μία παρόμοια εξέλιξη, θα μπορούσε να 
προκαλέσει μεγαλύτερη ζημιά στη φήμη 
mainstream πλατφορμών, όπως η Google, 
τις οποίες χρησιμοποιούν πιο πιστά 
και σε καθημερινή βάση δισεκατομμύρια 
χρήστες. 

Παρόλα αυτά, η τεράστια 
προοπτική που παρουσιάζει 
το Generative AI και το 
buzz που επικρατεί τους 
τελευταίους μήνες δεν 
αφήνει περιθώρια να 
μείνεις πίσω. 

Σε αυτό το πλαίσιο λοιπόν, η Google 
ανακοίνωσε, στις αρχές Φεβρουαρίου 
2023, το Bard, ένα μοντέλο-απάντηση στο 
ChatGPT, το οποίο σε πρώτο χρόνο διέθεσε 
για δοκιμή σε έναν κλειστό κύκλο χρηστών, 
με σκοπό να κυκλοφορήσει ευρέως μέσα στο 
επόμενο διάστημα. 
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Αν και η εταιρεία τεχνολογίας δεν έχει ξεκαθαρίσει τις πλήρεις δυνατότητες του συστήματος, 
στην ανακοίνωσή της ανέφερε πως «το Bard επιδιώκει να συνδυάσει το εύρος της παγκόσμιας 
γνώσης, με την ευφυΐα και τη δημιουργικότητα των μεγάλων γλωσσικών μοντέλων, ώστε να 
παρέχει υψηλής ποιότητας απαντήσεις, βασιζόμενη σε πληροφορίες από τον ιστότοπο». 

Παράλληλα, η Google δηλώνει πλέον έτοιμη να φέρει 
τα τελευταία επιτεύγματα της τεχνητής νοημοσύνης στις 
δυνατότητες Search. 

Μία αναμενόμενη κίνηση προκειμένου η εταιρεία να σταθεί ικανή να μπει ανταγωνιστικά στην 
«κούρσα» – όπως την χαρακτήρισε ο Satya Nadella που  ξεκίνησε η Microsoft με το τελευταίο 
update του Bing.

Μέχρι να γίνει αυτό, όμως, η Google φαίνεται να θέλει να δοκιμάσει τα νέα της επιτεύγματα γύρω 
από τα γλωσσικά μοντέλα τεχνητής νοημοσύνης πάνω στα ίδια της τα προϊόντα, παρέχοντας 
λύσεις για γρήγορη δημιουργία περιεχομένου. 

Google
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Έτσι, τον Μάρτιο του 2023, 
η εταιρεία ανακοίνωσε την 
επέκταση των εργαλείων 
AI στη σουίτα του Google 
Workspace, που περιλαμβάνει 
τις εφαρμογές Gmail, Docs, 
Slides, Sheets, Meet και Chat. 

Πρόκειται για λειτουργίες που θα μπορούν να 
βοηθήσουν τους χρήστες να ξεκινήσουν ιδανικά 
κάθε είδους γραπτό έργο, αφού επιτρέπουν 
τη πληκτρολόγηση του θέματος για το οποίο 
θέλουν να γράψουν, και με βάση αυτό 
δημιουργείται αμέσως ένα προσχέδιο το οποίο 
οι χρήστες μπορούν να επεξεργαστούν και να 
προσαρμόσουν ως προς το ύφος και τον τόνο 
φωνής. 

Στην ανακοίνωση, αναφέρεται πως σύντομα θα 
εισαχθούν στο Workspace ακόμα περισσότερες 
λειτουργίες τεχνητής νοημοσύνης, όπως η 
παραγωγή τύπων στο Sheets, η αυτόματη 
δημιουργία εικόνων στο Slides και οι δυνατότητες 
σημειώσεων στο Meet. 
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Τα πιο γνωστά μοντέλα παραγωγής εικόνας & video 
της εταιρείας του Mark Zuckerberg είναι το Make-A-Scene 
και το Make-A-Video.

Παρότι έχει αναπτύξει διάφορα μοντέλα 
γλώσσας, ομιλίας και μουσικής, η Amazon 
ανήκει στην κατηγορία των μεγάλων 
εταιρειών που συνεισφέρει στην εξέλιξη της 
τεχνητής νοημοσύνης από τα «παρασκήνια», 
παρέχοντας υπηρεσίες cloud μέσω των 
Amazon Web Services, για hosting μοντέλων 
που ανήκουν σε άλλες εταιρείες. 

Από την άλλη μεριά, το πείραμα της Meta 
να αναπτύξει δικό της γλωσσικό μοντέλο, 
το Galactica, δε στέφθηκε με επιτυχία, αφού 
χρειάστηκε να το αποσύρει τρεις ημέρες μετά 
το λανσάρισμά του, τον Νοέμβριο 2022, λόγω 
ανακριβών αποτελεσμάτων κατά τη δοκιμή beta. 

Παρόμοια τύχη φαίνεται να έχει και το 
BlenderBot, ένα chatbot της Meta με ικανότητες 
διαλόγου, το οποίο όμως δεν έχει αποδώσει τα 
αναμενόμενα στις beta εκδόσεις του. 

Ανεξαρτήτως όμως αυτών, η Meta, στα 
τελευταία οικονομικά της αποτελέσματα, 
ανακοίνωσε ότι σύστησε μία νέα top-level 
προϊοντική ομάδα που θα έχει ως αποκλειστική

έμφαση το Generative AI, με την μορφή 
εμπειριών με κείμενο (chat στο WhatsApp 
και το Messenger), εικόνων (δημιουργικά 
Instagram φίλτρων και ad formats), καθώς 
και video και multi-model εμπειριών. 

Δεν πρέπει να ξεχνάμε, άλλωστε, ότι η Meta 
επενδύει πολλούς πόρους στην τεχνητή 
νοημοσύνη με σκοπό την πιο αποτελεσματική 
λειτουργία των αλγορίθμων της, ώστε να 
παρέχουν ακριβέστερες προσωποποιημένες 
προτάσεις και συστάσεις περιεχομένου 
από φίλους, επωνυμίες και creators στους 
χρήστες, με βάση την δραστηριότητα των 
τελευταίων στις εφαρμογές της.
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Η Coca-Cola, ένας από τους πιο 
αναγνωρισμένους marketers συσκευασμένων 
προϊόντων παγκοσμίως, ανακοίνωσε τον 
Φεβρουάριο του 2023 ότι θα ενισχύσει το 
marketing της μέσω του Generative AI. 

Ο πολυεθνικός κολοσσός ουσιαστικά 
εκμεταλλεύεται τη στρατηγική συνεργασία 
της OpenAI με την εταιρεία συμβούλων 
διαχείρισης Bain, η οποία έχει ενσωματώσει 
τις τεχνολογίες της OpenAI στα εσωτερικά της 
συστήματα διαχείρισης γνώσης, στην έρευνα 
και τις διαδικασίες της, για να βελτιώσει την 
αποδοτικότητά της και των πελατών της.

Μέσα από αυτή την έγκαιρη υιοθέτηση 
λύσεων και εργαλείων της OpenAI, 
συμπεριλαμβανομένων των ChatGPT και 
DALL·E, η Coca-Cola σκοπεύει να

αναθεωρήσει τη marketing στρατηγική της 
παράγοντας πιο εξατομικευμένα μηνύματα 
και διαφημίσεις. 

Πρόκειται για μία καθοριστική κίνηση, η οποία 
φέρνει την Coca-Cola σε θέση υπεροχής 
ανάμεσα στις μεγάλες παγκόσμιες μάρκες, 
ως πρώιμος παίκτης στον χώρο της τεχνητής 
νοημοσύνης. 

Αυτό από μόνο του έχει αρκετά οφέλη, 
όπως την ταχεία ανάλυση των υφιστάμενων 
καμπανιών και τη βελτιστοποίηση των 
μελλοντικών marketing ενεργειών που θα 
αξιοποιούν Generative AI μοντέλα, επιτρέποντας 
στο τμήμα marketing να δημιουργήσει γρήγορα 
ένα ευρύ φάσμα tailored και multichannel 
περιεχομένου που θα έχει περισσότερη 
δυναμική στην προσέλκυση καταναλωτών.

Δεν είναι μόνο οι μεγάλες εταιρείες τεχνολογίας που μπαίνουν 
με γρήγορους ρυθμούς στον αγώνα για καινοτομία στον τομέα 
της τεχνητής νοημοσύνης, αλλά και τα brands.
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Η απάντηση της Google στα δημοφιλή 
text-to-image μοντέλα.  Αν και το Imagen παρέχει 
παρόμοιες δυνατότητες και αποτελέσματα με άλλες 
πλατφόρμες, όπως το DALL· E 2 και το Stable 
Diffusion, δεν διατίθεται δημόσια από τη Google, η 
οποία παραμένει αρκετά επιφυλακτική ως προς τη 
κυκλοφορία text-to-image τεχνολογιών. 

Μαζί με το DALL· E, το Stable Diffusion αποτελεί 
ένα από τα πιο δημοφιλή και πρωτοποριακά 
text-to-image προγράμματα, όπου με μία περιγραφή 
σε φυσική γλώσσα το software παράγει εικόνες 
φωτογραφικής ποιότητας με τεχνητή νοημοσύνη. 
Το μοντέλο μπορεί επίσης να εκτελέσει και άλλες 
λειτουργίες, παρόμοιες με αυτές του DALL· E, 
όπως η δυνατότητα outpainting και η δυνατότητα 
πρόσθεσης, αφαίρεσης και επεξεργασίας 
των στοιχείων μίας εικόνας. 

H Midjourney είναι ένα ανεξάρτητο εργαστήριο 
έρευνας που παράγει προγράμματα τεχνητής 
νοημοσύνης που δημιουργούν εικόνες από γραπτές 
περιγραφές, όπως ακριβώς δηλαδή το DALL· E 
και το Stable Diffusion. Μάλιστα, το εργαστήριο 
προσφέρει τις υπηρεσίες του μέσω του καναλιού 
του στο Discord. 

1. Stable Diffusion

2. Midjourney 

3. Imagen

ΟΙ AΛΛΕΣ ΔΗΜΟΦΙΛΕIΣ ΠΛΑΤΦOΡΜΕΣ
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Πρόκειται για μία πλατφόρμα επεξεργασίας φυσικής 
γλώσσας που αξιοποιεί αλγόριθμους deep learning 
για τη δημιουργία βελτιστοποιημένης κειμενογραφίας 
για οποιοδήποτε έργο. Χάρη στις μοναδικές 
δυνατότητες κατανόησης γλωσσών, το DeepL μπορεί 
να δημιουργήσει γρήγορα και με ακρίβεια περιεχόμενο 
από οποιαδήποτε πηγή, διευκολύνοντας τη δημιουργία 
κειμένου υψηλής ποιότητας σε λιγότερο χρόνο. 
Είτε πρόκειται για έναν ιστότοπο, μία καμπάνια 
μάρκετινγκ ή οποιοδήποτε άλλο έργο που απαιτεί 
απόλυτα προσεγμένο περιεχόμενο, η προηγμένη 
τεχνολογία του DeepL καθιστά δυνατή τη δημιουργία 
αντιγράφων επαγγελματικού επιπέδου με ευκολία.

Το Kore.ai χρησιμοποιεί μοντέλα Generative AI 
για την ανάπτυξη προσαρμοσμένου και σχετικού 
περιεχομένου που ανταποκρίνεται στις μοναδικές 
ανάγκες των πελατών της. Αυτή η απλοποιημένη 
προσέγγιση στην ανάπτυξη virtual assistants εγγυάται 
ότι οι αλληλοεπιδράσεις των πελατών βελτιστοποιούνται, 
με αποτέλεσμα μία βελτιωμένη συνολική εμπειρία.

To Jasper είναι μία πλατφόρμα τεχνητής νοημοσύνης 
που παράγει υλικό μάρκετινγκ, απλοποιώντας 
και επιταχύνοντας τη διαδικασία για τις επιχειρήσεις 
που επιθυμούν να προωθήσουν τα προϊόντα 
ή τις υπηρεσίες τους.

4. DeepL 

5. Jasper

6. Kore.ai 
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Το Grammarly είναι ένας ψηφιακός copywriter με 
τεχνολογία AI. Προσφέρει μία σειρά εργαλείων για 
την ενίσχυση της γραπτής επικοινωνίας, από βασικές 
διορθώσεις γραμματικής και ορθογραφίας, έως 
στυλιστικές συμβουλές.

Το Hypotenuse είναι μία πλατφόρμα που βελτιστοποιεί 
τη διαδικασία δημιουργίας περιγραφών προϊόντων, 
άρθρων website και διαφημιστικών λεζάντων. 
Χρησιμοποιώντας αλγόριθμους που βασίζονται σε 
AI, το Hypotenuse αυτοματοποιεί τη δημιουργία 
περιεχομένου, επιτρέποντας στις επιχειρήσεις να 
παράγουν κείμενα υψηλής ποιότητας σε ένα κλάσμα 
του χρόνου. Με την προηγμένη τεχνολογία της, η 
Hypotenuse επιτρέπει στις εταιρείες να παράγουν 
περιεχόμενο επαγγελματικού επιπέδου πιο αποδοτικά 
και αποτελεσματικά από ποτέ, απελευθερώνοντας 
χρόνο και πόρους για άλλες κρίσιμες επιχειρηματικές 
εργασίες.

Το Omneky είναι μία πλατφόρμα που χρησιμοποιεί deep 
learning τεχνικές για τη δημιουργία εξατομικευμένου 
διαφημιστικού περιεχομένου για ψηφιακές πλατφόρμες. 
Αναλύοντας ποιος σχεδιασμός και μηνύματα έχουν 
απήχηση στους πιθανούς αγοραστές, οι αλγόριθμοι 
AI της Omneky δημιουργούν διαφημίσεις που έχουν 
μεγαλύτερη πιθανότητα αύξησης των πωλήσεων. 
Εν ολίγοις, η Omneky χρησιμοποιεί προηγμένη 
τεχνολογία για να βοηθήσει τις επιχειρήσεις να κάνουν τη 
διαφήμισή τους πιο αποτελεσματική και ελκυστική για το 
target κοινό τους.

7. Omneky 

9. Grammarly

8. Hypotenuse
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THE GENERATIVE 
AI APPLICATION 
LANDSCAPE
A work in progress
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Aυτοί είναι οι απαραίτητοι όροι που χρειάζεται να είστε εξοικειωμένοι 
προκειμένου να κατανοήσετε την τεχνητή νοημοσύνη.
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1. ARTIFICIAL INTELLIGENCE: GENERAL

Artificial
intelligence (AI)

Deep
Learning (DL)

Artificial 
General Int. (AGI)

Algorithms

AI models

Artificial 
Super Int. (ASI)

Machine 
learning (ML)

Artificial 
Narrow Int. (ANI)

Η ικανότητα των υπολογιστών 
ή άλλων μηχανών 
να επιδεικνύουν ή να 
προσομοιώνουν έξυπνη 
συμπεριφορά.

Η βαθιά μάθηση είναι ένα 
υποσύνολο της ML, που έχει 
περισσότερα από ένα στρώματα 
νευρωνικών δικτύων που τους 
επιτρέπουν να επεξεργάζονται 
περισσότερες πληροφορίες, πιο 
αποτελεσματικά.

Η τεχνητή νοημοσύνη 
είναι σε θέση να εκτελέσει 
οποιοδήποτε πνευματικό 
έργο που μπορεί να κάνει 
ένας άνθρωπος.

Ένα σύνολο μαθηματικών 
οδηγιών ή κανόνων που, 
ειδικά αν δοθούν σε έναν 
υπολογιστή, θα βοηθήσουν 
στον υπολογισμό μίας 
απάντησης σε ένα πρόβλημα.

Πρόγραμμα λογισμικού που 
έχει εκπαιδευτεί σε ένα σύνολο 
δεδομένων για να εκτελεί 
συγκεκριμένες εργασίες, όπως 
η αναγνώριση συγκεκριμένων 
μοτίβων.

Ξεπερνάει την ανθρώπινη 
νοημοσύνη σε όλα τα επίπεδα 
και έχει τις δικές της δεξιότητες 
σκέψης και επίδειξης γνωστικών 
ικανοτήτων.

Ένα είδος τεχνητής νοημοσύνης 
στον οποίο οι υπολογιστές 
χρησιμοποιούν πολύ μεγάλες 
ποσότητες δεδομένων για να 
μάθουν πώς να εκτελούν εργασίες 
αντί να προγραμματίζονται 
να τις κάνουν.

Ο αλγόριθμος μάθησης έχει 
σχεδιαστεί για μία μεμονωμένη 
εργασία και οι γνώσεις του δεν 
εφαρμόζονται αυτόματα σε 
άλλες εργασίες.

AI CHEAT-SHEET
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Reactive Machine

Limited Memory

Theory of Mind

Self-Aware

Τεχνητή νοημοσύνη βασισμένη σε κανόνες. Δεν αποθηκεύει πληροφορίες από το παρελθόν. Αναλύει μόνο το παρόν.

Ένα σύνολο μαθηματικών οδηγιών ή κανόνων που, ειδικά αν δοθούν σε έναν υπολογιστή, θα βοηθήσουν στον υπολογισμό 
μίας απάντησης σε ένα πρόβλημα.

Ένα είδος τεχνητής νοημοσύνης στον οποίο οι υπολογιστές χρησιμοποιούν πολύ μεγάλες ποσότητες δεδομένων για να 
μάθουν πώς να εκτελούν.  Αυτή η τεχνητή νοημοσύνη όχι μόνο θα μπορεί να αποθηκεύει δεδομένα, αλλά και να κατανοεί 
την πραγματικότητα, όπως κάνουν οι άνθρωποι. εργασίες αντί να προγραμματίζονται να τις κάνουν.

Εκτός από τα παραπάνω, η Aυτογνωσία AI θα έχει σκέψεις, συναισθήματα, πεποιθήσεις, κλπ.

AI CHEAT-SHEET
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2. ARTIFICIAL 
INTELLIGENCE APPLICATIONS

Analytical AI

Computer Vision Ai

Speech 
Recognition Ai

Image Generative Ai

Natural Lang.
Processing (NPL)

No-code

Conversational Ai

Video Generative Ai

Generative 
AI (GEN-AI)

Text Generative Ai

Robotics Ai

Audio Generative Ai

Το αναλυτικό AI μπορεί να 
επεξεργάζεται και να αναλύει 
μεγάλες ποσότητες δεδομένων, 
πιο αποτελεσματικά από τους 
ανθρώπους. Είναι το πρώτο 
σκαλοπάτι προς άλλους τύπους AI.

Ένα πεδίο της τεχνητής 
νοημοσύνης που εκπαιδεύει 
τους υπολογιστές να 
συλλαμβάνουν και να 
ερμηνεύουν πληροφορίες από 
δεδομένα εικόνας και βίντεο.

Η τεχνητή νοημοσύνη 
αναγνώρισης ομιλίας είναι 
η διαδικασία μετατροπής της 
προφορικής γλώσσας σε κείμενο, 
όπως ακριβώς κάνουν το Siri ή 
η Alexa.

Οι γεννήτριες εικόνων AI είναι 
προγράμματα που χρησιμοποιούν 
τεχνολογία AI και machine learning 
για τη δημιουργία εικόνων.

Επεξεργασία φυσικής 
γλώσσας ή NPL είναι η 
ικανότητα των υπολογιστών 
να κατανοούν τη φυσική 
γλώσσα (π.χ., αγγλικά), σε 
αντίθεση με τον κώδικα. 

Οι πλατφόρμες χωρίς κώδικα 
επιτρέπουν σε οποιονδήποτε 
να δημιουργεί εφαρμογές 
χωρίς να χρειάζεται να γράψει 
κώδικα. Το ΑΙ ενδυναμώνει 
ένα νέο κύμα γι’ αυτές τις 
πλατφόρμες.

Συνδυάζει την NPL με την 
Κατανόηση Φυσικής Γλώσσας 
(NLU) και άλλες τεχνολογίες 
για να μιμηθεί την ανθρώπινη 
γνώση και διάδραση.

Προγράμματα που 
χρησιμοποιούν τεχνολογία AI 
και machine learning για τη 
δημιουργία βίντεο. Από τον 
Μάρτιο του 2023, δεν είναι τόσο 
προηγμένα ή ανεπτυγμένα όσο 
το Image Generative AI.

Το Generative AI (GenAI) είναι το 
μέρος της Τεχνητής Νοημοσύνης 
που μπορεί να δημιουργήσει 
όλα τα είδη δεδομένων, 
συμπεριλαμβανομένων ήχου, 
εικόνων, κειμένου.

Τύπος λογισμικού που 
χρησιμοποιεί τεχνητή 
νοημοσύνη για την 
παραγωγή γραπτού 
κειμένου.

Δύο διαφορετικά πεδία, που 
συχνά όμως συνδέονται μεταξύ 
τους ως το AI που μιμείται την 
ανθρώπινη νοημοσύνη και η 
ρομποτική που μιμείται την 
ανθρώπινη μηχανική.

Προγράμματα που 
χρησιμοποιούν τεχνολογία AI 
και machine learning για την 
παραγωγή ήχου. Ακριβώς όπως 
το video Generative-AI, αυτή η 
τεχνολογία βρίσκεται ακόμα στα 
νηπιακά της βήματα.
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3. ARTIFICIAL 
INTELLIGENCE APPLICATIONS
Η παρακάτω λίστα περιέχει τα 10 κορυφαία εργαλεία AI, από άποψη δημοτικότητας, 
ενώ στο Futurepedia μπορείτε να βρείτε περισσότερες πληροφορίες για κάθε λύση, καθώς 
και μία εκτενή, ενημερωμένη λίστα με περισσότερα από 5000 εργαλεία AI.
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4.  OPENAI’S CHATGPT AND GPT-4

ChatGPT

GPT-4: X100 more 
parameters THAN 
GPT-3

GPT-4: 100% 
accuracy 
ON SOME 
LOGICAL 
TESTS

GPT-4 improves 
FACtual ACCURACy 
significantly across 
the board. It averages 
approx. 75% across 
major topics

X8 more words 
(25,000) THAN 
GPT-3 

GPT-4 SCOREs 
IN THE top 10% of 
BAR EXAMS

Το ChatGPT είναι ένα chatbot τεχνητής νοημοσύνης που αναπτύχθηκε από την OpenAI και κυκλοφόρησε 
τον Νοέμβριο του 2022. Είναι χτισμένο πάνω στην οικογένεια των μεγάλων γλωσσικών μοντέλων GPT-3 του 
OpenAI και έχει βελτιωθεί με τη χρήση εποπτευόμενων και ενισχυτικών τεχνικών μάθησης. Τον Μάρτιο του 
2023, το OpenAI κυκλοφόρησε το GPT-4.

Το GPT-4 μπορεί να 
επεξεργαστεί 170 τρις. 
παραμέτρους έναντι των 
175 δις. παραμέτρων του 
GPT-3. Αυτό επιτρέπει στο 
GPT-4 να επεξεργάζεται 
και να δημιουργεί κείμενο 
με μεγαλύτερη ακρίβεια και 
ευφράδεια.

Με χωρητικότητα άνω των 
25.000 λέξεων, το GPT-4 
μπορεί να δημιουργήσει 
πιο εκτενές περιεχόμενο, 
να έχει παρατεταμένες 
συνομιλίες, και να διεξάγει 
εκτεταμένες αναζητήσεις 
και αναλύσεις.

Σε αντίθεση με το GPT-3, το οποίο 
κατατάχθηκε στο χαμηλότερο 
10% των βαθμολογιών, το GPT-4 
επιτυγχάνει κορυφαία βαθμολογία 
10%. Η βαθμολογία προκύπτει από μία 
γραπτή εξέταση, για να καθοριστεί εάν 
κάποιος έχει τα προσόντα να ασκήσει 
δικηγορία κάτω από συγκεκριμένη 
δικαιοδοσία.

Καθώς τα μοντέλα γίνονταν 
μεγαλύτερα, εμφανίστηκε μία τάση 
που αυτά τα μοντέλα ήταν σταδιακά 
χειρότερα σε ορισμένες λογικές 
δοκιμές (“Hindsight Neglect task”). 
Το GPT-4 δείχνει 100% ακρίβεια σε 
αυτού του είδους τις δοκιμές.
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Bing Is Now Powered 
By GPT-4  

GPT4 is accessible only 
to CHATGPT PLUS USERS

Models recognise power seeking 
as useful strategy

Increased Agency And Not 100% 
Human Controlled

GPT-4 superior in 25 
languages vs GPT-3 in English

«Είμαστε στην ευχάριστη θέση να επιβεβαιώσουμε ότι το νέο Bing εκτελείται σε GPT-4, το οποίο έχουμε 
προσαρμόσει για αναζητήσεις»: Yusuf Mehdi, Chief Marketing Officer της Microsoft.

Το GPT-4 θα είναι αρχικά διαθέσιμο στους συνδρομητές ChatGPT Plus, οι οποίοι πληρώνουν $20 τον μήνα, 
για πρόσβαση στην premium υπηρεσία.

Μερικά που θέματα που απασχολούν αρκετά είναι η ικανότητα δημιουργίας και δράσης σε μακροπρόθεσμα 
projects, σε ό,τι αφορά στην συγκέντρωση ισχύος και πόρων («powerseeking»).

Το GPT-4 παρουσιάζει αυξημένη «agentic» συμπεριφορά. Ο όρος “agent” αναφέρεται σε γλωσσικά 
μοντέλα που είναι ικανά να επιτύχουν στόχους που δεν δηλώθηκαν ρητά κατά τη διάρκεια της εκπαίδευσης, 
να εστιάζουν σε μετρήσιμους στόχους, αλλά και να συμμετέχουν σε μακροπρόθεσμο σχεδιασμό. Αυτό δεν 
συνεπάγεται εξανθρωπισμό ή ικανότητα αντίληψης.

Το GPT-4 μπορεί να επεξεργαστεί 170 τρις. 
παραμέτρους έναντι των 175 δις. παραμέτρων του 
GPT-3. Αυτό επιτρέπει στο GPT-4 να επεξεργάζεται 
και να δημιουργεί κείμενο με μεγαλύτερη ακρίβεια και 
ευφράδεια.

AI CHEAT-SHEET
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TO MARKETING 
ΣΤΗΝ ΕΠΟΧΗ ΤΟΥ 
GENERATIVE AI
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Κάθε κλάδος 
εργασίας που 
χρειάζεται ανθρώπους 
για την παραγωγή 
δημιουργικού έργου, 
είναι έτοιμος για 
επανεφεύρεση.

77%

71%

50%

των επιχειρήσεων έχουν ήδη 
εφαρμόσει AI λύσεις

των επιχειρήσεων που δεν 
εφαρμόζουν AI λύσεις, δηλώνουν 
ανοιχτοί να τις δοκιμάσουν αν 
γνώριζαν περισσότερα για αυτές

των επιχειρήσεων που αξιοποιούν 
AI λύσεις, τις εφαρμόζουν στον 
τομέα του Sales & Marketing

Από τη δημοσιογραφία στο gaming, από το 
product design στην αρχιτεκτονική και από 
τον προγραμματισμό στη μουσική. 

Οι ραγδαίες εξελίξεις στις τεχνολογίες 
τεχνητής νοημοσύνης φέρνουν ίσως το 
μεγαλύτερο disrupt στις εργασίες και τον 
τρόπο λειτουργίας πολλών επαγγελμάτων. 

Ανάμεσά τους φυσικά το Marketing,
με τη χρήση της τεχνητής νοημοσύνης, να 
παρουσιάζει τεράστιες και συναρπαστικές 
ευκαιρίες τόσο για brands όσο και για 
marketing agencies.

Μάλιστα, σύμφωνα με έρευνα του WARC, 
τα brands ήδη κατατάσσουν το AI στις 
σημαντικότερες προτεραιότητές τους, ενώ 
άλλες σχετικές έρευνες δείχνουν πως στον 
ευρύτερο τομέα της επιχειρηματικότητας 
δίνεται ψήφος εμπιστοσύνης στο AI.

Όλοι θέλουν να είναι στην πρώτη γραμμή 
οποιασδήποτε τάσης και, στην προκειμένη 
περίπτωση, στην αξιοποίηση νέων λύσεων και 
εργαλείων που προσφέρει η AI τεχνολογία, 
ώστε να βελτιώσουν το customer journey. 

Πηγή: Adopt or Fail: Why Business Needs 

AI, Wunderman Thompson x Satalia
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ΤΡOΠΟΙ ΠΟΥ 
ΤΟ GENERATIVE 
AI ΑΛΛAΖΕΙ ΤΟ 
MARKETING
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Η ανθρώπινη δημιουργικότητα δεν είναι αστείρευτη και το 
Generative AI αποτελεί ένα χρήσιμο εργαλείο που μπορεί 
να την ξεμπλοκάρει, αποτελώντας το starting point για 
την έμπνευση της επόμενης λαμπρής ιδέας. 

Εργαλεία, όπως τα text και image generators, ήδη 
αξιοποιούνται από μεγάλα marketing agencies στα 
στάδια brainstorming, τροφοδοτώντας τις δημιουργικές 
ομάδες με ιδέες που από μόνες τους ή σε συνδυασμό 
με το ανθρώπινο input μπορούν να οδηγήσουν στη 
σύλληψη του concept μίας μεγάλης καμπάνιας ή τη 
θεματολογία ενός απλού social media post. 

Ας πάρουμε τη μαγειρική για παράδειγμα, έναν τομέα στον 
οποίο τα νέα γλωσσικά μοντέλα τεχνητής νοημοσύνης έρχονται 
να «πάρουν τον ρόλο» των μαρκών, και των influencers 
που ενεργοποιούνται παραδοσιακά στον χώρο του Food 
& Beverage, προσφέροντας νέες ιδέες για πρωτότυπες 
συνταγές. Πώς μπορεί κανείς που έχει στην διάθεσή του αρκετό 
χρόνο, μέχρι και μέρες σε κάποιες περιπτώσεις, για να σκεφτεί 
και να παρουσιάσει νέες συνταγές, να απαντήσει σε αυτές που 
προκύπτουν άμεσα από τα AI μοντέλα;
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1.	 Γέννηση Ιδεών 
& Brainstorming

Οι καινοτομίες που παρουσιάζει όμως, 
το Generative AI, μπορούν ακόμη και αυτές 
καθαυτές να αποτελέσουν το επίκεντρο του 
περιεχομένου που παράγουν brands και 
creators στα sοcial media, επιτρέποντάς τους 
να μεταπηδήσουν στο “bandwagon” της 
τεχνητής νοημοσύνης και να γίνουν μέρος 
της συζήτησης, σε μία περίοδο που το hype 
γύρω από αυτήν παραμένει εξαιρετικά μεγάλο. 

Πόσο μάλλον όταν πρόκειται για brands και 
creators που έχουν στο επίκεντρό τους προϊόντα, 
υπηρεσίες και θεματολογίες που «απειλούνται» 
από το Generative AI.
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Με τη δημιουργία περιεχομένου, του οποίου οι  AI-generated 
συνταγές δοκιμάζονται στην πράξη! Όπως δηλαδή έκανε
και η TikTok creator Michelle Meng (@hashlingers), 
η οποία, μέσα από μία νέα AI Cooking ενότητα στο προφίλ 
της, παρουσίασε ένα πετυχημένο παράδειγμα του πώς το 
Generative AI δεν δημιουργεί απλώς περιεχόμενο, αλλά 
γίνεται περιεχόμενο το ίδιο. Στο πλαίσιο υλοποίησης νέων 
ιδεών, το Generative AI αποτελεί μία time και 
cost-efficient λύση και στο στάδιο του briefing 
που πραγματοποιούν δημιουργικές ομάδες, 
ή ακόμα και στην παρουσίαση της ιδέας.

Ειδικά τα εργαλεία 
παραγωγής visuals, μπορούν 
να αξιοποιηθούν για την 
παραγωγή reference 
εικαστικών και mood boards, 
βοηθώντας στην καλύτερη 
κατανόηση μίας ιδέας. 

Μάλιστα, η δυνατότητα πολλών εργαλείων 
να παράγουν πολλαπλά variations ενός 
visual, μέσα από ένα μόνο prompt, 
και η δυνατότητα για άμεση εφαρμογή 
αλλαγών και fine-tunings πάνω σε αυτά, 
καθιστά αυτά τα εργαλεία ακόμα πιο πολύτιμα 
στα πρώιμα στάδια του σχεδιασμού 
μίας καμπάνιας. 
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Περνώντας από τη 
σύλληψη μίας ιδέας 
στην υλοποίησή της, 
τα εργαλεία παραγωγής 
εικόνων και 3D μοντέλων, 
μέσω της τεχνητής 
νοημοσύνης, έρχονται 
για να αναλάβουν τον 
ρόλο ή να βοηθήσουν στο 
έργο των art directors, 
φωτογράφων και 3D 
designers, μεταξύ άλλων.

Η δημιουργία αυτού του τεράστιου database 
από 3D μοντέλα μπορεί να βοηθήσει τα 
συστήματα τεχνητής νοημοσύνης να 
αντιλαμβάνονται καλύτερα χώρους και 
αντικείμενα, προκειμένου να είναι ικανά να 
σχεδιάσουν πιο ρεαλιστικές και ποιοτικές 
προσομοιώσεις, καθώς και υλικά που οπτικά 
θα είναι πιο κοντά στην πραγματικότητα.

Ανάμεσα σε αυτές, εντάσσεται και η δημιουργία 
του Objaverse, ενός «σύμπαντος» από 
800.000 τρισδιάστατα μοντέλα διάφορων 
αντικειμένων και παραλλαγών τους που 
βρίσκουμε καθημερινά στο σπίτι, στο γραφείο, 
στο εστιατόριο, κ.ο.κ.. 

Αν και κάποιες τεχνολογίες, 
όπως τα text-to-image, text-to-video 
μοντέλα, μπορεί να μη θεωρούνται 
αυτή τη στιγμή αρκετά εξελιγμένα 
για να συνθέσουν visuals και 3D 
μοντέλα που θα εντυπωσιάσουν 
και θα μπορούσαν να σταθούν 
μόνα τους ως ready-to-use 
επικοινωνιακά υλικά, οι ραγδαίες 
καινοτομίες που έρχονται στο 
Generative AI υπόσχονται νέες 
προοπτικές για παραγωγή υλικών 
υψηλότερης ποιότητας. 

2.	 Δημιουργία Visuals 
και 3D Μοντέλων
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3. Μουσική
«Δεν θα υπήρχε 

rock ‘n’ roll, αν δεν 
υπήρχε η ηλεκτρική 

κιθάρα. Δεν θα υπήρχε 
hip hop, χωρίς το 

sampler». 

Αυτή η δήλωση του David Guetta δείχνει πως 
οι μεγάλες μουσικές επαναστάσεις ξεκίνησαν 

από νέα μουσικά όργανα, τα οποία προέκυψαν 
από τεχνολογικές καινοτομίες και καθόρισαν νέα 

μουσικά στυλ και νέα genres.

Οι μουσικοί πάντα ήταν πρωτοπόροι στην εφαρμογή 
νέων τεχνολογιών για την παραγωγή νέων ήχων. 

Και για πολλούς, το Generative AI και οι τεχνολογίες 
image-to-music, text-to-music και AI-assisted music 

composition, αποτελούν νέες μορφές μουσικών οργάνων, 
εφόσον επιτρέπουν τη σύνθεση πρωτότυπων ήχων ή 
μελωδιών που θα επηρεάσουν σημαντικά όχι μόνο τη 

μουσική βιομηχανία, αλλά και τους παραγωγούς μουσικών 
για marketing σκοπούς, όπως επίσης και τον χώρο του 

stock music, δίνοντας σε όλους την ευκαιρία δημιουργίας 
συνθέσεων που θα είναι πλήρως προσαρμοσμένες στο 

επιθυμητό ύφος. 

Μπορεί τη δεδομένη στιγμή τα 
διαθέσιμα εργαλεία να μην είναι ικανά 

να παράξουν αποτελέσματα που 
εντυπωσιάζουν, ωστόσο οι ραγδαίοι 

ρυθμοί εξέλιξης του Generative AI 
μπορεί σύντομα να αναδείξουν πιο 

καινοτόμα εργαλεία. 
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4.	Generative AI vs 
Stock Imagery  
Ως ένα εντελώς νέο είδος εικονοποίησης, 
η AI-generated τέχνη των text-to-image 
μοντέλων θέτει σημαντικές προκλήσεις 
στον κλάδο του stock imagery. 
Η δυνατότητα παραγωγής πολλαπλών variations σε μία ζητούμενη εικόνα μέσα σε ελάχιστο χρόνο 
και με πολύ χαμηλό ή μηδαμινό κόστος, καθώς και η ευκολία της εφαρμογής βελτιώσεων και 
προσαρμογών μέσα από text prompts, καθιστά εργαλεία, όπως το DALL·E 2 και το Stable Diffusion, 
εξαιρετικά ελκυστικά σε χρήστες που περνούν μέχρι και ώρες αναζητώντας σε image banks την πιο 
ταιριαστή στις ανάγκες τους εικόνα. Μάλιστα, η ανακοίνωση της Adobe το φθινόπωρο του 2022 
ότι σκοπεύει να εντάξει text-to-image τεχνολογίες σε δημοφιλή προϊόντα της, όπως το Photoshop 
και το Adobe Express, φέρνει νέες προοπτικές για τους creatives, δίνοντάς τους τη δυνατότητα 
να δημιουργούν εικόνες με text prompts και να τις επεξεργάζονται απευθείας μέσα από τη σουίτα 
εφαρμογών της Adobe.
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Παρόλα αυτά, αναμένεται να δούμε πώς οι 
δημοφιλείς πλατφόρμες για stock εικόνες θα 
προσαρμοστούν στη νέα πραγματικότητα που 
θέτει το Generative AI. 
Για την ώρα, σε αντίθεση με την Getty Images που έχει απαγορεύσει τη διάθεση AI-generated 
εικόνων στην πλατφόρμα της, προχωρώντας μάλιστα σε μηνύσεις εταιρειών που χρησιμοποιούν τις 
εικόνες του για εκπαίδευση των μοντέλων, η Shutterstock φαίνεται να ενστερνίζεται τη νέα συνθήκη. 

Όπως ανακοίνωσε το φθινόπωρο του 2022, προχώρησε σε στρατηγική συνεργασία με την 
OpenAI ενσωματώνοντας το DALL·E 2 στην πλατφόρμα της και παραχωρώντας licensed εικόνες 
για την εκπαίδευση του μοντέλου. 

Μάλιστα, δεν σταμάτησε εκεί, αλλά προχώρησε και σε συνεργασία με την Meta, προκειμένου η 
τελευταία να χρησιμοποιήσει datasets από εκατομμύρια εικόνες, videos και μουσικά κομμάτια της 
Shuttertock για να αναπτύξει και να εκπαιδεύσει τις ικανότητες machine learning του κολοσσού. 
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Το Generative AI έχει ήδη εισάγει επαναστατικές 
τεχνολογίες στον χώρο του filmmaking που 
επηρεάζουν όχι μόνο τη βιομηχανία του 
κινηματογράφου, αλλά και τη παραγωγή ταινιών 
για σκοπούς marketing. 

Πρόκειται για τεχνολογίες που διευκολύνουν 
σημαντικά τους χρόνους και το effort που 
απαιτούνται στη φάση του editing, ενώ 
παράλληλα υπόσχονται να μειώσουν τα κόστη 
για πολύπλοκες εργασίες, όπως τη δημιουργία 
ειδικών εφέ. 

Τα text-to-video μοντέλα ειδικότερα, που 
επιτρέπουν την παραγωγή videos από text 
prompts, αναμένεται να παρουσιάσουν 
εντυπωσιακές εξελίξεις μέσα στο επόμενο 
διάστημα, με πρωτοποριακές δυνατότητες, 
όπως τη δημιουργία video mockups, έχοντας 
ως input κείμενα, αλλάζοντας έτσι εντελώς τον 
τρόπο παρουσίασης σεναρίων που συνήθως 
εικονοποιούνται με storyboards. 

Την ίδια στιγμή, το επόμενο βήμα στην 
παραγωγή video με τη βοήθεια της τεχνητής 
νοημοσύνης γίνεται με το video-to-video. 
Πρόκειται για συστήματα που τροφοδοτούνται 
από ήδη υπάρχοντα videos και εικόνες για να 
δημιουργήσουν νέα videos σε οποιοδήποτε 
ύφος και στυλ. 

Τα πολύπλοκα αυτά μοντέλα έχουν καινοτόμες 
δυνατότητες, όπως να αξιοποιήσουν την 
εικαστική ταυτότητα μίας εικόνας και να την 
εφαρμόσουν πάνω στους πρωταγωνιστές 
ή στο σκηνικό ενός υπάρχοντος video, να 
μετατρέψουν storyboards σε κινούμενα 
renders, αλλά και να απομονώσουν κινούμενα 
στοιχεία ενός υφιστάμενου video και να τα 
επεξεργαστούν μέσω των text prompts. 

Τα συστήματα αυτά αντιπροσωπεύουν ένα 
κομβικό βήμα για το Generative AI, αλλάζοντας 
ριζικά το video storytelling. 

5. Παραγωγή & 
Επεξεργασία Video
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6. Δημιουργία 
Marketing Texts
Η τεχνητή νοημοσύνη δίνει στους marketers 
καινοτόμα εργαλεία για να αφηγηθούν στα κοινά τους 
συναρπαστικές ιστορίες. 
Είτε πρόκειται για εκτεταμένα κείμενα 
ή σύντομα social media captions, τα 
text-to-text μοντέλα λύνουν τα χέρια σε 
όσους υστερούν σε copywriting skills και 
παρέχουν αποτελέσματα που δεν είναι 
εύκολο να εντοπίσει κανείς εάν πρόκειται για 
δημιούργημα της ανθρώπινης ή της τεχνητής 
νοημοσύνης. Μάλιστα, η δυνατότητα 
δημιουργίας εξαιρετικά εξατομικευμένων 

AI-generated κειμένων, επιτρέπει στους 
marketers να αποφεύγουν το A/B testing, 
αφού αρκετά από τα γλωσσικά μοντέλα, όπως 
για παράδειγμα της Persedo, είναι τόσο 
εξελιγμένα που μπορούν να συνθέσουν texts 
που είναι έως και 40% πιο αποτελεσματικά 
στη δημιουργία conversions, συγκριτικά με τα 
human-generated κείμενα.
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7.	 Email Marketing
Η εξατομίκευση στο email marketing μπορεί να μην ακούγεται σαν 
μία αρκετά δημιουργική διαδικασία, αλλά λαμβάνοντας υπόψη τη 
σημασία του email ως καναλιού στη σύνδεση των brands με τους 
πελάτες, το Generative AI μπορεί να αποτελέσει ένα game-changing 
εργαλείο. 

Συνδυάζοντας τη μηχανική εκμάθηση με επιχειρηματικά γραφικά δεδομένα και δεδομένα 
επαφών, οι marketers μπορούν να εξορθολογήσουν χρονοβόρες διαδικασίες και να 
αυτοματοποιήσουν την εξατομίκευση σε περιεχόμενο, εικόνες, subject titles, calls-to-action, 
και πολλά άλλα απαραίτητα μέσα για την αποστολήτης ηλεκτρονικής αλληλογραφίας.
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Ένας από τους πιο διαδεδομένους τρόπους χρήσης 
της τεχνητής νοημοσύνης στο marketing αυτή τη στιγμή 
είναι μέσω των chatbots. Η ραγδαία εξέλιξη των LLMs 
(Large Language Models) και των speech generation 
μοντέλων, αλλά και η ικανότητά τους να μιμούνται πιστά 
τον ανθρώπινο λόγο και ομιλία, καθιστά τα chatbots ικανά 
να απαντήσουν σε περίπλοκες ερωτήσεις. 

Αυτό βοηθάει σημαντικά το customer experience, 
εφόσον οι πελάτες λαμβάνουν πιο άμεση εξυπηρέτηση, 
σε περιπτώσεις που δεν είναι δυνατή η συνεχής 
παρακολούθηση του community από ανθρώπινο 
παράγοντα.

Ως ένα extension του community management, 
η τεχνητή νοημοσύνη χρησιμοποιείται για 
να βοηθήσει τα brands στην καλύτερη 
παρακολούθηση των διαδικτυακών συνομιλίων 
σε πραγματικό χρόνο. 

Παράλληλα, οι δυνατότητες 
φιλτραρίσματος  των 
διαδικτυακών συζητήσεων 
επιτρέπουν την αυτόματη 
απομάκρυνση σχολίων που 
προάγουν τη βία και το μίσος.  

8.	Community 
Management 
και Chatbots
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Πέρα από τα brands, τα chatbots αποτελούν 
χρήσιμα εργαλεία και για τις social media 
πλατφόρμες, επιτρέποντάς τους να παρέχουν 
λύσεις στους χρήστες, όπως θα έκανε μία 
μηχανή search. 

To Instagram της Meta, για παράδειγμα, 
προσφέρει δυνατότητες αναζήτησης με βάση 
εικόνες, επιδιώκοντας να αξιοποιήσει την 
τάση του image-based search. Οι σχετικές 
διαφημίσεις στα αποτελέσματα αναζήτησης 
εμφανίζονται μαζί με οργανικές αναρτήσεις σε 
σχέση με αναζητήσεις προϊόντων ή κατηγοριών 
από τους χρήστες. Η Meta έχει θέσει ως 
στοίχημα να ενισχύσει τη ζήτηση για διαφημίσεις 
και αυτή η λειτουργικότητα υποδηλώνει ότι 
υπάρχουν περισσότερες ευκαιρίες από τη 
σχετικά αφηρημένη συνομιλία τεχνητής 
νοημοσύνης.

Το Snapchat, από την άλλη, λάνσαρε τον 
Φεβρουάριο του 2023 το My AI, ένα chatbot 
που αξιοποιεί τις τεχνολογίες του ChatGPT 
και επιτρέπει στους συνδρομητικούς Snapchat 
users την ανταλλαγή μηνυμάτων με την περσόνα 
του chatbot, σαν να συνομιλούν δηλαδή με 
φίλους τους. 

Η ιδιαιτερότητα του chatbot, είναι πως 
η περσόνα μπορεί να εξατομικευτεί 
από τους ίδιους τους χρήστες, αλλάζοντας 
την ονομασία και το look του. 

Το My AI έχει εκπαιδευτεί για να μπορεί να παρέχει 
στους χρήστες ιδέες για δώρα γενεθλίων σε 
φίλους, να οργανώσει μία πεζοπορική εκδρομή, 
να γράψει ένα haiku (Ιαπωνική ποιητική φόρμα), 
κ.α.. Ωστόσο, η πλατφόρμα προτρέπει τους 
χρήστες να αποφύγουν συνομιλίες όπου ζητάνε 
συμβουλές ή εκμυστηρεύονται προσωπικά θέματα, 
καθώς διατηρείται ιστορικό κάθε συνομιλίας 
για τη βελτιστοποίηση του chatbot.
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9.	Ανάλυση 
Customer 
Feedback
Η δυνατότητα των γλωσσικών μοντέλων να 
αναλύουν και να συνοψίζουν εκτενή κείμενα, 
σχόλια και μηνύματα καταναλωτών σε πληθώρα 
μέσων, επιτρέπει την εύκολη και γρήγορη εξαγωγή 
συμπερασμάτων γύρω από το sentiment που 
υπάρχει για τα brands. 

Η εξέλιξη του AI στην ενδελεχή ανάλυση των 
online συζητήσεων, επιτρέπει στα μοντέλα να 
κατανοήσουν ακόμα και τα συναισθήματα πίσω από 
τις συνομιλίες των χρηστών, δίνοντας στα brands 
μία πιο ολοκληρωμένη εικόνα της ποιότητας των 
σχολίων και μηνυμάτων που λαμβάνουν, με σκοπό 
να αφουγκραστούν καλύτερα τους fans τους και να 
προσαρμόσουν ανάλογα τα μηνύματά τους.

H δυνατότητα εξατομίκευσης των chatbots αποτελεί ένα ανερχόμενο χαρακτηριστικό για μία ακόμα 
πιο βελτιωμένη εμπειρία, αφού μπορεί να κάνει την αλληλεπίδραση μαζί τους πιο «ανθρώπινη» 
και προσωποποιημένη, δημιουργώντας την ψευδαίσθηση στους χρήστες πως δεν συνομιλούν απλώς 
με μία μηχανή. Έτσι, τα chatbots μπορούν να αναχθούν σε immersive εμπειρίες ψυχαγωγίας. 

Η startup Character.AI είναι μία από τις πρώτες εταιρείες που προσέφερε τέτοιου είδους engaging 
εμπειρίες, δημιουργώντας μία πλατφόρμα όπου οι χρήστες μπορούν να δημιουργήσουν τα δικά τους 
chatbots, δίνοντάς τους προσωπικότητες από real-life celebrities και χαρακτήρες δημοφιλούς σειρών, 
ταινιών και video games, όπως η Cercei Lanister και ο Super Mario. 

Πρόκειται για μία εφαρμογή που αποτελεί προέκταση του fandom 
roleplaying και δείχνει το δρόμο στα brands για τη δυνατότητα 
δημιουργίας πιο διαδραστικών εμπειριών και αλληλεπιδράσεων 
με τα chatbots.  
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Τα μοντέλα τεχνητής νοημοσύνης για την 
παραγωγή εικόνων έχουν ήδη βρει το δρόμο 
τους και στον σχεδιασμό νέων προϊόντων, 
τροφοδοτώντας product designers με νέες 
ιδέες και concepts. 

Και εδώ, η δυνατότητα γρήγορης εφαρμογής 
προσαρμογών και διορθώσεων μέσω των text 
prompts, επιτρέπει την άμεση δοκιμή αλλαγών 
στα σχέδια που παράγονται. 

Φυσικά, η ενσωμάτωση text-to-image 
μοντέλων σε software σχεδιασμού και 
επεξεργασίας, πρόκειται να ξεκλειδώσει ακόμα 
περισσότερες δυνατότητες.

Ένας από τους κλάδους που αναμένεται να 
αφομοιώσει ταχύτερα αυτές τις τεχνολογίες 
είναι η βιομηχανία της μόδας, με το Generative 
AI να μπορεί να αποτελεί καθοριστικό εργαλείο 
στη διαμόρφωση νέων τάσεων και στην 
υλοποίηση νέων σχεδίων. 

Για παράδειγμα, αντί να βασίζονται σε 
αναλύσεις αγοράς και trend reports, 
οι μάρκες μόδας μπορούν να χρησιμοποιήσουν 
μοντέλα γενετικής τεχνητής νοημοσύνης για 

να διεξάγουν, σε πραγματικό χρόνο, sentiment 
analysis πάνω σε δεδομένα, όπως social media 
fashion content, και να εξάγουν συμπεράσματα 
ως προς τις νέες τάσεις που επικρατούν 
και το περιεχόμενο στο οποίο αντιδρούν πιο 
θετικά  τα κοινά. 

Παράλληλα, οι creative directors στον χώρο 
της μόδας και οι ομάδες τους, μπορούν να 
αξιοποιήσουν πρόχειρα σκίτσα ως input σε AI 
πλατφόρμες, και σε συνδυασμό με επιθυμητές 
στιλιστικές λεπτομέρειες (όπως υφάσματα, 
χρώματα, μοτίβα, κ.α..), να δημιουργήσουν 
ποικιλίες από νέα σχέδια πάνω στα οποία 
μπορούν να «παίξουν». 

Στη συνέχεια, μία ομάδα μπορεί να σχεδιάσει 
νέα αντικείμενα με βάση αυτά τα αποτελέσματα, 
βάζοντας τη χαρακτηριστική πινελιά ενός οίκου 
μόδας σε κάθε εμφάνιση, ανοίγοντας έτσι την 
πόρτα στη δημιουργία καινοτόμων designs. 

Κατ’ επέκταση, αυτές οι δυνατότητες μπορούν 
να αξιοποιηθούν από τα brands για παραγωγή 
user-generated σχεδίων, προσκαλώντας τα 
κοινά τους να δημιουργήσουν τα δικά τους 
μοναδικά, tailored σχέδια.

10. Product Design
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11.	Personalization
Οι έννοιες του deep 
segmentation και του 
personalization γίνονται 
όλο και πιο σημαντικές τα 
τελευταία χρόνια. 
Σήμερα, οι πελάτες σε κάθε industry αξιώνουν
 ιδιαίτερη προσοχή στον τρόπο με τον οποίο 
τα brands τους προσεγγίζουν. 

Η τεχνητή νοημοσύνη έχει βρει τον τρόπο 
να αναλύει και να ερμηνεύει με μεγάλη ακρίβεια 
τις συμπεριφορές των καταναλωτών μέσα 
από διάφορα κανάλια. 

Έχοντας αυτή τη πληροφορία στα χέρια τους,
 τα μοντέλα Generative AI μπορούν να δημιουργήσουν 
εξατομικευμένο περιεχόμενο με βάση τις προτιμήσεις 
των χρηστών. 

Έτσι, brands και marketers μπορούν να δημιουργήσουν 
περιεχόμενο που συνάδει περισσότερο προς τα 
ενδιαφέροντα των κοινών που στοχεύουν, αυξάνοντας 
τις πιθανότητες να αλληλοεπιδράσουν ή να 
ανταποκριθούν σε αυτό.

93

10+1 ΤΡOΠΟΙ ΠΟΥ ΤΟ GENERATIVE AI  ΑΛΛAΖΕΙ ΤΟ MARKETING



CASES ΑΠΟ ΤΗΝ 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΓΟΡΑ 
ΚΑΙ ΤΟ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ
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Lacta | 
AI Love You
Η σοκολάτα Lacta 
αποτελεί εδώ και χρόνια 
ένα σύμβολο αγάπης για 
το ελληνικό κοινό, με 
τη γλυκιά γεύση της να 
θυμίζει το αίσθημα του 
έρωτα.

Σε μία προσπάθεια να βοηθήσει τους 
καταναλωτές να εκφράσουν όλα αυτά που 
αισθάνονται για κάποιο αγαπημένο τους 
πρόσωπο, η Lacta επιστράτευσε τη βοήθεια 
της τεχνητής νοημοσύνης σε πρόσφατη 
καμπάνια της. Μέσα από ένα digital video, το 
brand της Mondelēz International κάλεσε τον 
κόσμο να γράψει ένα γράμμα αγάπης προς ένα 
αγαπημένο πρόσωπο με τη βοήθεια

του Generative AI, το οποίο γράμμα 
μπορεί να διαβαστεί «μαγικά» πάνω σε μία 
σοκολάτα. 

Σύμφωνα με τον μηχανισμό της ενέργειας, 
οι καταναλωτές μπορούν να επισκεφθούν 
το ailoveyou.gr και να γράψουν σε ποιο 
πρόσωπο θέλουν να εκφράσουν την αγάπη 
τους και για ποιο λόγο. Το κείμενο αυτό, 
αποτελεί ένα text prompt μέσα από το οποίο 
παράγεται ένα γράμμα αγάπης με χρήση 
του μοντέλου GPT-3, που οι καταναλωτές 
μπορούν να επεξεργαστούν και να το 
ενισχύσουν με μία προσωπική ηχογράφηση, 
αν το επιθυμούν. 

Έπειτα, παράγεται ένα dedicated link, 
το οποίο οι καταναλωτές μπορούν να 
μοιραστούν με το πρόσωπο για το οποίο 
προορίζεται το γράμμα. Για να διαβαστεί το 
μήνυμα, οι παραλήπτες του link καλούνται να 
πατήσουν το link και να ανοίξουν την κάμερα 
του κινητού τους και να τοποθετήσουν σε 
αυτή μία σοκολάτα Lacta, ώστε μέσω της 
AR τεχνολογίας να εμφανιστεί το γράμμα. 
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https://www.youtube.com/watch?v=nLV51jKK76s
https://ailoveyou.gr/


Μουσείο  Τηλεπικοινωνιών 
Ομίλου  ΟΤΕ
Τεχνητή νοημοσύνη και τηλεπικοινωνίες μίας άλλης εποχής συναντήθηκαν στο Instagram του 
Μουσείου Τηλεπικοινωνιών Ομίλου ΟΤΕ. Με χρήση του μοντέλου  DALL·E 2, το Μουσείο 
παρουσίασε τηλέφωνα περασμένων δεκαετιών από τη μόνιμη έκθεσή του, «παντρεμένα» με 
εικόνες που δημιούργησε το Generative AI εργαλείο, στο ύφος διαφορετικών καλλιτεχνικών 
ρευμάτων, όπως η Αναγέννηση, ο Σουρεαλισμός, η Pop Art, κ.α..
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Deliveroo και efood 
| Social Media Content
Η βρετανική εταιρία online παραγγελίας 
και παράδοσης Deliveroo, καθώς και 
η ελληνική υπηρεσία delivery φαγητού efood, 
έκαναν hijack πάνω στα trending text-to-
image μοντέλα, αξιοποιώντας τα για να 
παρουσιάσει στο Instagram κοινό της πώς 
δημοφιλείς ζωγράφοι, όπως ο Rembrandt, 

o Monet και ο Pollock θα αποτύπωναν ένα 
burger πάνω στον καμβά. Με αυτό τον τρόπο 
το efood δεν αξιοποίησε απλώς τη λειτουργία 
σύνθεσης εικόνων μέσω του Generative 
AI, αλλά και τη δυνατότητα του μοντέλου 
να επηρεαστεί από την αναφορά κάποιου 
καλλιτέχνη στο text prompt. 
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https://www.instagram.com/reel/CnZSuQqICMn/


La Laitière | It’s so pleasurable 
to take the time
Η Ogilvy Paris λάνσαρε την πρώτη της AI διαφήμιση για λογαριασμό του brand La Laitière της 
Nestlé, χρησιμοποιώντας το μοντέλο DALL·E της OpenAI και αξιοποιώντας τη δυνατότητά του 
να επεκτείνει τα όρια μία υπάρχουσας εικόνας μέσω του Generative AI. 

Το brand, που είναι γνωστό για τα γιαούρτια και επιδόρπιά του, διαθέτει από τα τέλη της δεκαετίας 
του ‘90 στο λογότυπό του την “Milkmaid” (La Laitière στα γαλλικά), μία εμβληματική φιγούρα από 
τον ομώνυμο πίνακα του Δανού ζωγράφου Johannes Vermeer που απεικονίζεται να προετοιμάζει 
μία συνταγή με βάση το γάλα.  3,5 αιώνες μετά τη δημιουργία του πίνακα και 25 χρόνια μετά 
την αξιοποίηση της γυναικείας φιγούρας στο logo του brand, η OgilvyParis χρησιμοποίησε το 
DALL·E και το Outpainting εργαλείο του μοντέλου για να δημιουργήσει μία extended εκδοχή του 
διάσημου πίνακα, ώστε μέσω της τεχνητής νοημοσύνης να «αποκαλυφθεί» το περιβάλλον γύρω 
από την Milkmaid. 

Εφαρμόζοντας τεχνικές prompt engineering, η ομάδα κατεύθυνε καλλιτεχνικά το AI για να 
συνθέσει τμηματικά εικόνες που συμπληρώνουν τον πίνακα του Vermeer, διατηρώντας το στυλ 
ελαιογραφίας του αυθεντικού αριστουργήματος. Η επέκταση της σκηνής απεικονίζει νέους 
χαρακτήρες και την προέκταση του χώρου όπου βρίσκεται η Milkmaid, σε πλήρη αρμονία με 
το πρωτότυπο έργο.
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Emergency | We can 
make peace come true
Ο Ιταλικός μη κερδοσκοπικός οργανισμός Emergency, που προσφέρει ελεύθερη υγειονομική 
περίθαλψη σε ανθρώπους που έχουν επηρεαστεί από τον πόλεμο και την φτώχεια, συνεργάστηκε 
με την Ogilvy Italy για να ευχηθούν σε όλον τον κόσμο ένα ευτυχισμένο και ειρηνικό 2023. Ένα 
μήνυμα ακόμα πιο επίκαιρο όσο μαίνεται η σύρραξη στην Ουκρανία. 

Ο ιδρυτής του οργανισμού, Gino Strada, είχε όνειρο ζωής να δει έναν κόσμο χωρίς πόλεμο, 
ωστόσο απεβίωσε το 2021, αφήνοντας ένα μήνυμα ενότητας και αλληλεγγύης, ως παρακαταθήκη 
για τις επόμενες γενιές. Αυτό το μήνυμα αξιοποιήθηκε στην καμπάνια του οργανισμού για να 
δημιουργηθεί ένα μοναδικό video που μέσω της τεχνητής νοημοσύνης και διαφόρων text-to-
image μοντέλων, αποτύπωνε τα λόγια του Strada σε εικόνες. 

To video δημοσιεύθηκε μέσα από τα social media κανάλια του Emergency, με την ευχή η νέα 
χρονιά να φέρει ειρήνη. Άλλωστε, όπως είπε ο Gino Strada, “to create a world without war, 
we have to imagine it first.”
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https://www.youtube.com/watch?v=FziDH1tgdXs


Mint Mobile | Ryan Reynolds 
meets ChatGPT
H εταιρεία κινητής τηλεφωνίας Mint Mobile θέλησε να προωθήσει 
την χριστουγεννιάτικη προσφορά της για 6 μήνες wireless service στην 
τιμή των 3. Και ποιος θα μπορούσε να επικοινωνήσει καλύτερα την 
προσφορά πέρα από τον ιδρυτή της εταιρείας, Ryan Reynolds; 

Ο κινηματογραφικός “Deadpool”, στράφηκε στο ChatGPT για να γράψει το σενάριο του 
διαφημιστικού video, αναφέροντας στο prompt του πως το σενάριο θα πρέπει να είναι στο 
ύφος ομιλίας του Ryan Reynolds και να περιλαμβάνει ένα αστείο, μία υβριστική λέξη, αλλά και 
να υπενθυμίζει ότι η προσφορά της Mint Mobile τρέχει ακόμα. Ο ηθοποιός και επιχειρηματίας 
περιέγραψε το αποτέλεσμα ως «απόκοσμο» και «τρομακτικό».
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https://www.youtube.com/watch?v=_eHjifELI-k


Woods Art Institute | 
The Art of Trending
Η τέχνη επικρίνει, αμφισβητεί, ειρωνεύεται και απαντάει σε θέματα 
που απασχολούν την ανθρωπότητα την περίοδο που οι καλλιτέχνες τους 
τα δημιουργούν.

CASES ΑΠΟ ΤΗΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΓΟΡΑ ΚΑΙ ΤΟ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟ

Στην εποχή των social media όμως, και των Trending 
Topics του Twitter, η ανθρώπινη πρόσβαση σε 
παγκόσμιες συζητήσεις, trends και ειδήσεις γίνεται 
σε πραγματικό χρόνο.

To Woods Art Institute, ένα πολιτιστικό κέντρο 
στο Αμβούργο που προάγει τη δημιουργία, τη 
συλλογή και την παροχή μοναδικών εμπειριών γύρω 
από την τέχνη, λάνσαρε τον Σεπτέμβριο του 2022 
ένα real-time πείραμα τέχνης για να συνδέσει το 
Ινστιτούτο με τις νεότερες γενιές. 

Η καμπάνια με την ονομασία “The Art of Trending” 
αξιοποίησε trending ειδήσεις από την ενότητα 
Trending Topics του Twitter και το DALL·E 2, για να 

δημιουργήσει την πιο σύγχρονη έκθεση τέχνης 
που έχουμε δει. Μία έκθεση σε curation από 
όλους τους social media χρήστες και εκτέλεση 
από την generative τεχνητή νοημοσύνη. 

Πολυσυζητημένες ειδήσεις, όπως ο θάνατος 
της Βασίλισσας Ελισσάβετ, ο σεισμός 
στο Μεξικό και το Παγκόσμιο Κύπελλο 
Ποδοσφαίρου, τροφοδοτήθηκαν στο 
DALL·E 2, το οποίο σύνθεσε πρωτότυπα έργα 
τέχνης που εκτέθηκαν σε billboards σε όλη 
τη Γερμανία, αλλά και στα social κανάλια του 
Woods Art Institute, εξερευνώντας τα όρια 
ανάμεσα στο τι είναι τέχνη και τι είναι αυτό που 
κάνει κάποι@ν καλλιτέχνη.
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GoFundMe | 
Help Changes Everything
Κάνοντας τον απολογισμό του 2022 και τις 
δράσεις που στήριξαν δωρητές απ’ όλο 
τον κόσμο, η crowdfunding πλατφόρμα 
GoFundMe θέλησε να αποδώσει έναν φόρο 
τιμής σε όσους στήριξαν κοινότητες με την 
ανιδιοτελή προσφορά τους. 

Με την αρχή του έτους να αποτελεί μία 
περίοδο που πολλοί οργανισμοί δημοσιεύουν 
ανασκοπήσεις από τις δράσεις της 
προηγούμενης χρονιάς, η GoFundMe θέλησε 
να πει μία δυνατή ιστορία που θα ξεχωρίσει. 

Το hype γύρω από  το Generative AI έδωσε την 
ευκαιρία στην πλατφόρμα να χρησιμοποιήσει 
τις τεχνολογίες του για να απεικονίσει με έναν 
καλλιτεχνικό και συνάμα συναισθηματικό τρόπο 
τις ιστορίες και τους δωρητές πίσω από αυτές, 
που αλλάζουν τον κόσμο με μικρές πράξεις. 

Με τη βοήθεια του DALL·E 2 και του Stable 
Diffusion, δημιουργήθηκε μία εικόνα που 
ακολουθεί την αισθητική μίας τοιχογραφίας

και απεικονίζει αληθινές ιστορίες, όπως την 
επανασύνδεση προσφύγων από τον πόλεμο 
της Ουκρανίας και τη διάσωση ζώων από τον 
τυφώνα Ιαν. 

Η εικόνα αυτή, μετατράπηκε έπειτα σε μία 
συγκινητική ταινία που ξεκινάει ως live action, 
αλλά στη συνέχεια μεταφέρει τους θεατές 
μέσα στην στατική τοιχογραφία, η οποία 
ζωντανεύει σε κίνηση. 

Κάθε καρέ της ταινίας δημιουργήθηκε 
χρησιμοποιώντας ένα μοναδικό συνδυασμό 
τεχνολογιών τεχνητής νοημοσύνης, σε 
συνδυασμό με τις δεξιότητες των visual artists 
που συμμετείχαν στο project. 

Το τελικό αποτέλεσμα μεταφέρει τις αληθινές 
ιστορίες ελπίδας και καλοσύνης, δείχνοντας 
πώς η τέχνη μαζί με την τεχνητή νοημοσύνη 
συνδυάζονται αρμονικά για να «ξεκλειδώσουν» 
νέους τρόπους δημιουργικής εργασίας.
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https://www.youtube.com/watch?v=NqdC0WX-f6o


Mattel | New Hot 
Wheels models
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Όταν μέσα στο 2022 οι designers 
που σχεδιάζουν νέα προϊόντα 
για την αμερικανική εταιρεία 
παιχνιδιών Mattel κλήθηκαν 
να παρουσιάσουν νέα μοντέλα 
αυτοκινήτων για τη σειρά Hot 
Wheels, στράφηκαν για έμπνευση 
στο DALL·E 2. 

Οι σχεδιαστές χρησιμοποιήσαν 
το μοντέλο, ζητώντας του μέσα 
από prompts να φτιάξει νέα σχέδια. 

Η δυνατότητα μάλιστα του DALL·E 2 να 
εφαρμόζει άμεσα αλλαγές πάνω στις 
εικόνες που παράγει, επέτρεψε στους 
σχεδιαστές να πραγματοποιούν επιτόπου 
αλλαγές και μικροδιορθώσεις στα σχέδια, 
αλλάζοντας επιτόπου στοιχεία, όπως το 
χρώμα, το αν θα είναι κάμπριο 
ή όχι, κ.ο.κ.. 
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Heinz | A.I. Ketchup
Με τα νέα μοντέλα τεχνητής νοημοσύνης που παράγουν πρωτότυπες εικόνες από κείμενα να 
γίνονται το νέο Ιnternet trend, η Heinz έπρεπε να μάθει πώς μοιάζει η κέτσαπ σύμφωνα με το ΑΙ. 

Χρησιμοποιώντας το DALL·E 2 και μία ποικιλία από text prompts για να το τροφοδοτήσει, όπως 
“ketchup scuba diving” και “ketchup in outer space”, έγινε ξεκάθαρο πως η τεχνητή νοημοσύνη 
προτιμάει την Heinz.

Οι εικόνες που συνέθεσε το μοντέλο θύμιζαν έντονα 
τη συσκευασία της Heinz, ως προς το σχήμα 
των μπουκαλιών και τις ετικέτες. 

Η Heinz, μάλιστα, προκάλεσε το κοινό της να μοιραστεί τις εικόνες που παράγουν οι image 
generators μέσα από τα δικά τους prompts και δημοσίευσε τις καλύτερες εικόνες μέσα 
από social media posts και print ads, δημιουργώντας έτσι την πρώτη διαφημιστική UGC 
καμπάνια με AI-generated visuals.
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De Morgen | The Dream Final
Πώς θα έπρεπε να ήταν ο τελικός του 
Παγκοσμίου Κυπέλλου Ποδοσφαίρου; 

H διοργάνωση του 2022 που φιλοξενήθηκε στο Κατάρ, επισκιάστηκε από τους θανάτους 
χιλιάδων εργατών που συμμετείχαν στις εργασίες ανέγερσης των γηπέδων και τα ζητήματα 
ανθρωπίνων δικαιωμάτων που προέκυψαν από τους περιορισμούς που επέβαλε η διοργανώτρια 
χώρα στους φιλάθλους. 

Σε μία προσπάθεια να ρίξει φως πάνω σε αυτά τα ζητήματα, η Φλαμανδική εφημερίδα 
De Morgen δημιούργησε μέσω του Generative AI εικόνες που δείχνουν πώς θα ήταν ο ιδανικός 
τελικός του Μουντιάλ, αν μπορούσαν να παραστούν σε αυτόν όλοι όσοι τους απαγορεύτηκε με 
κάποιο τρόπο να είναι εκεί: φίλαθλοι με σημαίες στα χρώματα του ουράνιου τόξου και One Love 
βραχιόλια, αλλά και αδικοχαμένοι εργάτες και ακτιβιστές που αποδοκιμάζουν τη διοργάνωση για 
τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις της. 
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Nike | Never Done Evolving
Τον Αύγουστο του 2022, η Nike ανακοίνωσε το project 
για τον εορτασμό της 50ης  επετείου της, το οποίο 
παρουσιάζει την εξέλιξη της καριέρας της Serena 
Williams στο τένις.

Για τις ανάγκες της καμπάνιας “Never Done 
Evolving”, δημιουργήθηκε μία ταινία οκτώμισι 
λεπτών, χρησιμοποιώντας τεχνολογία 
τεχνητής νοημοσύνης, που φέρνει αντιμέτωπη 
τη Williams από το πρώτο της Grand Slam το 
1999 μέχρι πιο πρόσφατα, το 2017. 

Τα στούντιο AKQA στη Μελβούρνη, το 
Πόρτλαντ και το Σάο Πάολο, συνεργάστηκαν 
με τη Nike, και αξιοποίησαν το machine 
learning για να μοντελοποιήσουν το στυλ 
παιχνιδιού της Williams από κάθε εποχή. 
Βασιζόμενοι σε αρχειακό υλικό, το μοντέλο AI 
χρησιμοποιήθηκε 

σε διάφορα στάδια, από τη λήψη αποφάσεων 
και την επιλογή πλάνων και την στρατηγική, 
μέχρι τον χρόνο και τρόπο αντίδρασης, την 
επαναφορά και την ευελιξία. 

Το αποτέλεσμα ήταν ένας αγώνας μεταξύ 
δύο μοντέλων της Williams που αποδόθηκαν 
εκ νέου, σε μία εντελώς νέα σκηνή, 
για να φαίνονται σαν να έπαιζαν και να 
ανταποκρίνονταν το ένα στο άλλο. 
Η καμπάνια ολοκληρώθηκε με ένα τελευταίο 
παιχνίδι που μεταδόθηκε στο YouTube και 
προωθήθηκε στα κανάλια Instagram και 
Twitter της Nike.
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True 
Patriot Love 
Foundation | 
Remastered 
Memories
Καθώς όλο και περισσότεροι νέοι 
Καναδοί φαίνεται να μην δίνουν ιδιαίτερη 
σημασία στην Εβδομάδα Μνήμης για 
τους βετεράνους, το True Patriot Love 
Foundation θέλησε να ευαισθητοποιήσει 
τους Καναδούς πολίτες. 

Με σκοπό να βρει έναν τρόπο να 
διατηρήσει τις αναμνήσεις και το θάρρος 
των βετεράνων ζωντανό στο σήμερα, το 
ίδρυμα συνεργάστηκε με την Wunderman 
Thompson για τη δημιουργία της 
καμπάνιας Remastered Memories. 

Για την καμπάνια, αξιοποιήθηκαν 
πραγματικά γράμματα στρατιωτών 
από το μέτωπο, τα οποία διαβάστηκαν 
από το text-to-image AI εργαλείο, 
Midjourney, που στη συνέχεια τα 
μετέτρεψε σε μοναδικά έργα τέχνης. 

Τα έργα αυτά χρησιμοποιήθηκαν σε OOH 
και καταχωρίσεις, κατά τη διάρκεια της 
Εβδομάδας Μνήμης, ενώ το True Patriot 
Love Foundation σκοπεύει σύντομα να 
επεκτείνει την συλλογή των έργων.
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Coca-Cola | 
Create Real Magic
Τον Μάρτιο του 2023, η Coca-Cola κάλεσε, μέσω του διαγωνισμού #CreateRealMagic, 
απλούς χρήστες και digital creators να αγκαλιάσουν το μέλλον της δημιουργικότητας, 
εξερευνώντας τις ατελείωτες δυνατότητες της τεχνητής νοημοσύνης.

Η ενέργεια «Create Real Magic» αναπτύχθηκε μέσω της 
συνεργασίας της εταιρίας με την OpenAI  και τη Bain & Company. 

Οι καταναλωτές και καλλιτέχνες, σε επιλεγμένες αγορές, μπορούσαν να επισκεφτούν 
το createrealmagic.com για να αποκτήσουν πρόσβαση σε branded elements που θα 
χρησιμοποιούνταν μετά σε outputs υποστηριζόμενα από τα λογισμικά DALL·E και GPT. 

Οι καλλιτέχνες υπέβαλαν τα έργα τους μέσω του microsite, για να έχουν την ευκαιρία να 
εμφανιστούν σε digital billboards στη Νέα Υόρκη και το Λονδίνο. 

Για το λανσάρισμα της καμπάνιας, η Coke χρησιμοποίησε τέσσερις AI καλλιτέχνες σε 
διαφορετικές αγορές, την Emma Sofija στις ΗΠΑ, τους Chris Branch και Paul Parsons στην 
Ευρώπη, και τον Ean Hwa Huag στην Ασία.
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http://createrealmagic.com


Τριάντα δημιουργοί θα επιλεγούν για το Real Magic Creative Academy στα κεντρικά γραφεία 
της Coke, στην Ατλάντα της Τζόρτζια, όπου θα συνδημιουργήσουν περιεχόμενο, που θα μπορούσε 
μελλοντικά να αξιοποιηθεί για αδειοδοτημένο merchandising, ψηφιακά συλλεκτικά αντικείμενα, κ.α., 
πάντα με την παροχή των απαραίτητων δικαιωμάτων και πιστώσεων. 

Το “Create Real Magic” καταδεικνύει τον 
γρήγορο ρυθμό με τον οποίο αναπτύσσονται 
οι παραγωγικές πρωτοβουλίες στο ΑΙ 
μάρκετινγκ. 
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Από τη στιγμή που το Generative AI 
μπήκε στις ζωές μας και στις οθόνες 
μας με την αυξανόμενη αναδημοσίευση 
AI-generated εικόνων, τα fake news 
που δημιουργούνται από την τεχνητή 
νοημοσύνη αναπαράγονται ολοένα 
και πιο συχνά από social media χρήστες 
και μέσα, απασχολώντας την κοινή γνώμη. 

Με εικόνες που θολώνουν τα όρια 
μεταξύ του πραγματικού και του ψεύτικου, 
οι ειδήσεις αυτές «πλημμυρίζουν» 
τα feeds αποσπώντας πολλές φορές 
την προσοχή μας από πραγματικά 
γεγονότα και εικόνες που αξίζει 
να δώσουμε σημασία. 

Ο Ερυθρός Σταυρός της Γαλλίας 
αποφάσισε πως πρέπει να αντιδράσει 
σε αυτή την ταχεία αναπαραγωγή μη 
πραγματικών, AI-generated εικόνων, 
υπενθυμίζοντας στον κόσμο ότι την 
ίδια στιγμή που γίνονται viral διάφορα 
fake news, κυκλοφορούν πέρα για 
πέρα αληθινές εικόνες που είναι εξίσου 
σοκαριστικές και ανησυχητικές.

Εικόνες που αντανακλούν πραγματικές καταστάσεις 
έκτακτης ανάγκης, στις οποίες αφοσιώνονται 
καθημερινά οι εθελοντές του Ερυθρού Σταυρού.

French Red Cross 
| Not Generated by an AI
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Σε συνεργασία με την Ogilvy Paris, 
ο οργανισμός λάνσαρε τον Απρίλιο 
του 2023 την καμπάνια “Not Generated 
by an AI”, η οποία φέρνει στο προσκήνιο 
σπαρακτικές εικόνες πολέμου και καταστροφής 
που σοκάρουν με την πραγματικότητά τους σε 
τέτοιο βαθμό που θα νόμιζε κανείς πως έχουν 
δημιουργηθεί μέσω της τεχνητής νοημοσύνης.

Και όμως, πρόκειται για αληθινές εικόνες 
από αληθινούς φωτογράφους σε αληθινές 
συνθήκες που βιώνουν άνθρωποι στην 
Ουκρανία, τη Μεσόγειο Θάλασσα, ακόμα και 
την Γαλλία. 

Οι αυθεντικές αυτές εικόνες συνοδεύονται 
από λεζάντες που μας δείχνουν ποιο θα ήταν 
το “prompt” πίσω από αυτές τις φωτογραφίες, 
αν όντως είχαν παραχθεί από Generative AI 
μοντέλα.

Για αυτό τον σκοπό, η ομάδα 
της Ogilvy Paris χρησιμοποίησε 
το εργαλείο “Describe” του 
Midjourney, που επιτρέπει 
στο AI να συνθέσει τη λεκτική 
περιγραφή μιας πραγματικής 
εικόνας.
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VR και AI 
INFLUENCERS | 
Η ΝΕΑ ΜΟΡΦΗ 
ΕΚΦΡΑΣΗΣ
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VR ΚΑΙ AI INFLUENCERS | Η ΝΕΑ ΜΟΡΦΗ ΕΚΦΡΑΣΗΣ

Τι αποκαλούμε ως 
VR ή AI Influencer;
 
Το 2007, η ιαπωνική εταιρεία μέσων ενημέρωσης 
Crypton Future Media κυκλοφόρησε τη Hatsune 
Miku, ένα λογισμικό που θα μπορούσε να αλλάξει 
τους φωνητικούς τόνους ενός χρήστη και 
προσωποποιήθηκε ως 16χρονο κορίτσι. 

Με την πάροδο του χρόνου, η Miku έγινε 
δημοφιλής μουσικός αστέρας, με άλμπουμ 
και περιοδείες, και θεωρείται η πρώτη Virtual 
Influencer. 

Ωστόσο, η ιδέα των εικονικών επηρεαστών δεν 
κέρδισε δημοτικότητα στον δυτικό κόσμο μέχρι 
το 2016, όταν η Lil Miquela εμφανίστηκε στο 
Instagram, η οποία πυροδότησε συζητήσεις 
σχετικά με την ταυτότητά της. 

Αργότερα αποκαλύφθηκε 
ότι ήταν δημιούργημα ενός 
ψηφιακού πρακτορείου που 
ονομάζεται Brud, φτιαγμένο 
χρησιμοποιώντας γραφικά 
υπολογιστών και φωτογραφία. 

Σήμερα, η Lil Miquela έχει τεράστιους ακόλουθους 
σε πλατφόρμες κοινωνικών μέσων και δημοσιεύει 
ενεργά περιεχόμενο για τους οπαδούς της.
 
Κατά τη διάρκεια της πανδημίας, οι επιχειρήσεις 
και οι οργανισμοί στράφηκαν σε εικονικούς 
influencers, ως έναν οικονομικά αποδοτικό τρόπο 
σύνδεσης με το κοινό. 

Για παράδειγμα, ο Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας 
συνεργάστηκε με τον Knox Frost, έναν εικονικό 
επηρεαστή, για να συγκεντρώσει πάνω από 250 
εκατομμύρια δολάρια για ένα ταμείο ανακούφισης 
από τον COVID-19.
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Συνεπώς, ένας εικονικός «επηρεαστής 
γνώμης», γνωστός επίσης ως VR ή AI 

Influencer ή Synthetic Brand Personality (ή 
εν συντομία Virtual Influencer), είναι ένας 

ψηφιακός χαρακτήρας που δημιουργήθηκε 
χρησιμοποιώντας λογισμικά γραφικών 

υπολογιστών (CGI). 

Αυτός ο χαρακτήρας, 
στη συνέχεια λαμβάνει 
μία «προσωπικότητα» 

και αλληλοεπιδρά, κατά 
βάση, με τους χρήστες 

στις πλατφόρμες 
κοινωνικών μέσων.

Μία μελέτη στις ΗΠΑ διαπίστωσε ότι το 58% 
των ερωτηθέντων ακολουθούσε έναν Virtual 

Influencer τη στιγμή της διεξαγωγής της, 
καθιερώνοντας τους influencers ως μία ισχυρή 

δύναμη επιρροής.

Σύμφωνα με τον Christopher Travers, 
τον ιδρυτή της VirtualHumans.org, «οι 

Virtual Influencers μπορούν να κάνουν 
οτιδήποτε μπορούν να κάνουν και οι Real 

Life Influencers, αλλά με περισσότερο 
έλεγχο και αφοσίωση».

Η Shudu, το πρώτο ψηφιακό supermodel, 
δημιουργείται χρησιμοποιώντας γραφικά 

υπολογιστή. Έχει εμφανιστεί σε κορυφαία 
περιοδικά μόδας και μάλιστα περπάτησε 
στο κόκκινο χαλί, σε μία μεγάλη επίδειξη 

βραβείων ως ολόγραμμα. 

Ομάδες ειδικών εργάζονται για να 
κάνουν αυτούς τους influencers CGI 

να φαίνονται ζωντανοί, αποφασίζοντας 
πώς πρέπει να συμπεριφέρονται και να 

αλληλοεπιδρούν με άλλους. 

114

VR ΚΑΙ AI INFLUENCERS | Η ΝΕΑ ΜΟΡΦΗ ΕΚΦΡΑΣΗΣ



Τεχνολογίες που συντελούν στη δημιουργία εικονικών 
επηρεαστών, χρησιμοποιούν τεχνολογία AI και Machine 
Learning για τη δημιουργία ψηφιακών χαρακτήρων 3D 
υψηλής πιστότητας. 

Η τεχνολογία χρησιμοποιεί έναν συνδυασμό αλγορίθμων 
βάσει δεδομένων και προσομοίωσης για τη δημιουργία 
ρεαλιστικών χαρακτηριστικών προσώπου, υφών 
δέρματος και άλλων φυσικών χαρακτηριστικών με 
βάση πραγματικές σαρώσεις ως αναφορά. Επίσης, 
οι εφαρμογές που χρησιμοποιούνται για το animation 
των virtual influencers αξιοποιούν την τεχνολογία 
αναγνώρισης προσώπου – σώματος  
και παρακολούθησης που βασίζεται σε AI.

 Αυτό επιτρέπει στους προγραμματιστές και τους 
δημιουργούς να συνθέτουν γρήγορα ψηφιακούς 
ανθρώπους με υψηλό βαθμό οπτικής πιστότητας, 
μειώνοντας το χρόνο και τους πόρους που απαιτούνται.
 

Επιπρόσθετα, VR 
Influencers, όπως η Serah 
Reikka, αποτελούν προϊόν 
ημιαυτόνομου AI.

Υπάρχει AI τεχνολογία πiσω απo τη 
δημιουργία των Virtual Influencers;

VR ΚΑΙ AI INFLUENCERS | Η ΝΕΑ ΜΟΡΦΗ ΕΚΦΡΑΣΗΣ

Υπάρχουν αποκλειστικά στο 
διαδίκτυο και έχουν τη δυνατότητα 
να αλλάξουν την προσωπικότητα 
και την εμφάνισή τους με βάση 
ένα σύνολο αλγορίθμων. 

Ενώ μία ομάδα ανθρώπων 
εξακολουθεί να διαχειρίζεται
 το περιεχόμενό της Serah, 
δεν μπορούν να προβλέψουν 
τι θα κάνει ή θα πει.
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Το λογισμικό της χρησιμοποιεί πληροφορίες 
από τη Wikipedia για να λάβει αποφάσεις σχετικά 

με τις ενέργειες και τη γλώσσα της. Η εμφάνιση 
της Serah αλλάζει ακόμη και με την πάροδο του 

χρόνου. Αξίζει επίσης να αναφερθεί πως είναι 
εξαιρετικά αποδοτική, καθώς μπορεί να παράγει 100 
φωτογραφίες σε λιγότερο από 10 δευτερόλεπτα και 

να είναι διαθέσιμη οποτεδήποτε και οπουδήποτε. 

Tέλος, έχει αναπτυχθεί σε επίπεδο online browsing 
μία τεχνολογία δημιουργίας εικονικών όντων, 

μέσα από πολύ συγκεκριμένα πρότυπα, με χρήση 
AI τεχνολογίας. Websites, όπως το Synthesia.io, 
δημιουργούν αυτοματοποιημένα βίντεο μέσα σε 

λίγα λεπτά, επιλέγοντας έναν από τους διαθέσιμους 
ψηφιακούς χαρακτήρες και εισάγοντας το κείμενο 

της επιλογής μας. 

Τα βίντεο μπορούν να αναπαραχθούν σε 
περισσότερες από 120 γλώσσες μέσω της 

τεχνολογίας text-to-speech.

Στην πραγματικότητα, 
οι Virtual Influencers 

μπορούν να προσφέρουν 
σχεδόν τρεις φορές 

υψηλότερο engagement 
rate σε σχέση με τους Real 

Life Influencers. 

Το φανταζόσασταν; 
H χρήση των Virtual Influencers δεν αποτελεί ακόμη 

μία τυπική προσέγγιση στο influence marketing. 
Έτσι, ο σωστός ψηφιακός χαρακτήρας μπορεί 

να βοηθήσει ένα brand να ξεχωρίσει ανάμεσα σε 
όλους τους άλλους πραγματικούς ανθρώπους, που 
χρησιμοποιούν ήδη κανάλια, όπως το Instagram και 

το TikTok.
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Επίσης, επειδή το ψηφιακό περιεχόμενο μπορεί πλέον να 
δημιουργηθεί γρήγορα, είναι λογικό να συνεχίσει να είναι 
επιτυχημένο και το κοινό να είναι δεκτικό στην Artificial ποιότητα 
του περιεχομένου. Αρκεί να σκεφτούμε τους χαρακτήρες με τους 
οποίους έχουμε συνδεθεί και τις ιστορίες που είπαν. 

Η  έμφυτη επιθυμία μας να 
εκφραστούμε πλέον αποτυπώνεται 
και μέσω των Virtual Influencers, 
δηλαδή μίας νέας μορφής 
έκφρασης.

Where?
Virtual Influencers συναντάμε κυρίως στις Ηνωμένες Πολιτείες, 
Ιαπωνία, Νότια Κορέα και Κίνα. Εκεί όπου τα ψηφιακά 
είδωλα χρησιμοποιούνται ευρέως από τα brands. Αυτές οι 
αγορές έχουν αγκαλιάσει τη χρήση CGI χαρακτήρων που 
χρησιμοποιούνται σε καμπάνιες marketing.
 

How?
Οι Virtual Influencers, αν και δεν υπάρχουν με την 
παραδοσιακή έννοια, δημιουργούνται και ελέγχονται από 
εξειδικευμένα άτομα ή brands με ισχυρή κατανόηση της 
τεχνολογίας. Αυτοί οι δημιουργοί (CGI Creators σε συνεργασία 
με την ομάδα επικοινωνίας) είναι υπεύθυνοι για την οικοδόμηση 
της παρουσίας των Virtual Influencers στα μέσα κοινωνικής 
δικτύωσης και τη διαμόρφωση της εικόνας τους. 
 
Οι δημιουργοί έχουν την δυνατότητα να επιλέξουν την 
εμφάνιση, τα ρούχα και τη συμπεριφορά των Virtual 
Influencers, το περιβάλλον με το οποίο αλληλοεπιδρούν, 
καθώς και τους ανθρώπους με τους οποίους 
συναναστρέφονται και συνεργάζονται. 
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Ωστόσο, οι εικονικοί influencers έχουν κάποια μειονεκτήματα.

Μία από τις μεγαλύτερες προκλήσεις 
είναι ο αργός χρόνος αντίδρασής τους 
στον κόσμο γύρω τους.

Μπορεί να χρειαστούν αρκετές ώρες για έναν 
Virtual Influencer να απαντήσει σε ερωτήσεις, 
και ακόμη περισσότερο για να δημιουργήσει ένα 
animated video της ομιλίας του. 
 
Υπάρχει, επίσης, ανησυχία για τον πιθανό 
αρνητικό αντίκτυπο που μπορούν να έχουν 
οι εικονικοί influencers στους οπαδούς τους, 
καθώς μπορούν να σχηματίσουν 

μονόπλευρους δεσμούς που ονομάζονται 
παρακοινωνικές σχέσεις (ο όρος χρονολογείται 
από μία μελέτη του 1959 που εξετάζει τις 
αλληλοεπιδράσεις των ανθρώπων με 
τηλεοπτικές προσωπικότητες). 

Αυτές οι σχέσεις, βέβαια, μπορούν να 
αναπτυχθούν το ίδιο και στις περιπτώσεις των 
human influencers.
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Είναι πρόθυμοι να επενδύσουν $200,000 
σε 10 νεοσύστατες επιχειρήσεις με στόχο 
την ανάπτυξη τεχνολογίας που μπορεί 
να δημιουργήσει ανώτερους ψηφιακούς 
influencers. Αυτή είναι μία προσοδοφόρα 
ευκαιρία για εκείνες τις νεοσύστατες 
επιχειρήσεις που επιτυγχάνουν, καθώς θα 
μπορούσαν ενδεχομένως να συνεργαστούν 
με μεγάλες μάρκες και να κερδίσουν χρήματα, 
όπως η Lil Miquela, που είναι επηρεαστής 
που δημιουργείται από υπολογιστή και έχει 
ήδη συνεργαστεί με κορυφαίες μάρκες, 
όπως το Supreme, τη Samsung ή το luxury 
πολυκατάστημα Barney’s.

Η έρευνά της Tensor Social παρουσιάζει 
τις βιομηχανίες που συνδέονται συχνότερα 
με κορυφαίους εικονικούς δημιουργούς 
και αναλύει περαιτέρω τις τρεις κορυφαίες 
βιομηχανίες μόδας, ψυχαγωγίας και ομορφιάς 
χρησιμοποιώντας πολλαπλά δεδομένα.

Σήμερα μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε το 
machine learning (AI) για να δημιουργήσουμε 
αυτόματα φωτορεαλιστικά τεχνητά σώματα, 
πρόσωπα και φωνές, καθώς και τη λεγόμενη 
τεχνολογία ‘deepfake’ για να αντικαταστήσουμε 
το πρόσωπο ή/και το σώμα οποιουδήποτε σε ένα 
βίντεο. Αυτό σημαίνει ότι η δημιουργία εικονικών 
επιρροών γίνεται πολύ πιο εύκολη. Τελικά, η 
τεχνητή νοημοσύνη θα είναι σε θέση να παράγει 
σώματα και συμπεριφορές χωρίς ανθρώπινους 
παράγοντες. Ωστόσο, για να πράττουν και 
να επικοινωνούν το σωστό ανά πάσα στιγμή, 
χρειάζονται ακόμα τη βοήθεια των ανθρώπων.
 

Το επόμενο εγχείρημα της 
Betaworks θα επικεντρωθεί 
στη δημιουργία «synthetic 
media» που είναι ένα μείγμα 
εικόνων που παράγονται 
από υπολογιστή και τεχνητή 
νοημοσύνη.
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Top Industries που 
συνεργάστηκαν με 
Virtual Influencers 
στο Instagram
Η βιομηχανία της μόδας ξεχωρίζει, ως η πιο 
κοινή βιομηχανία με την οποία συνεργάζονται 
κορυφαίοι Virtual Influencers στην πλατφόρμα, 
ακολουθούμενη από την ψυχαγωγία και την 
ομορφιά.
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Τα πιο κοινά ενδιαφέροντα 
στο Instagram
Τα κορυφαία ενδιαφέροντα γύρω από τους Virtual Influencers στο Instagram, αυτή τη στιγμή, 
αφορούν στα ρούχα και αξεσουάρ, εστιατόρια και φαγητό. Λιγότερο δημοφιλή ενδιαφέροντα 
αποτελούν η γυμναστική, η γιόγκα, οι επιχειρήσεις, η καριέρα και τα αθλητικά ρούχα.
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Μέσο Engagement Rate vs. Industry
Οι συνεργασίες στον κλάδο του αθλητισμού και των φίλων και της οικογένειας 
παρήγαγαν τα υψηλότερα ποσοστά αφοσίωσης.

Διαχωρισμός κοινού με βάση το φύλο
Τα τυπικά δημογραφικά στοιχεία κοινού από τη συλλογή δεδομένων των Virtual Influencers, 
παρουσιάζουν την κατανομή ανδρών και γυναικών. Είναι προφανές ότι η κύρια σύνθεση του 
κοινού τους σε όλες τις πλατφόρμες είναι οι γυναίκες.

78.37%

21.63%

55.87%

44.13%

62.70%

37.30%

TikTok TotalInstagram

Male Female
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Top Brands
High profile brands, όπως η Pacsun, ο Tommy Hilfiger, η Samsung, η Epic Games, η Gucci 
και άλλες, έχουν θέσει τις βάσεις για συνεργασίες με Virtual Influencers στη σφαίρα τoυ 
influence marketing. 
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Engagement και Views 
στο Instagram vs. στο TikTok
Οι κορυφαίοι δημιουργοί διαθέτουν τους περισσότερους οπαδούς στο TikTok 
και τις υψηλότερες μέσες προβολές, σε σύγκριση με εκείνους στο Instagram. Από την άλλη, 
οι 5 τελευταίοι Virtual Influencers στο Instagram παρουσιάζουν το υψηλότερο μέσο engagement 
rate μεταξύ όλων των δημιουργών και στις δύο πλατφόρμες.

Views
Οι πραγματικοί Influencers έχουν περισσότερες προβολές σε όλους τους τομείς. Διαπιστώθηκε 
επίσης ότι τόσο οι πραγματικοί όσο και οι virtual influencers στο TikTok έχουν περισσότερες 
προβολές από τους ομόλογούς τους στο Instagram.
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Real vs. Virtual Influencers

Audience Gender
Οι Virtual Influencers βρέθηκαν να έχουν περισσότερες γυναίκες οπαδούς από άνδρες. 
Αυτό είναι ιδιαίτερα αισθητό στο Instagram, με το 78.37% του κοινού να είναι γυναίκες.
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1
ΟΙ TOP 5 VIRTUAL INFLUENCERS

Η δημοτικότητά της δεν προκαλεί έκπληξη, δεδομένου ότι έχει εντυπωσιακούς 
ακόλουθους, άνω των 14.6 εκατομμυρίων στο Facebook, 6 εκατομμυρίων 
στο Instagram, 2.6 εκατομμυρίων συνδρομητών YouTube, και 1.3 εκατομμυρίων 
οπαδών στο Twitter και το TikTok αντίστοιχα. 

Παρά τη σημαντική εμβέλειά της, η φήμη της περιορίζεται κυρίως στη Βραζιλία, 
όπου παρουσιάστηκε για πρώτη φορά πριν από δέκα χρόνια ως εργαλείο 
μάρκετινγκ για το Magazine Luiza, μία από τις μεγαλύτερες εταιρείες λιανικής 
της Βραζιλίας. 

Από τότε, έχει εμφανιστεί σε πολλές κριτικές προϊόντων, unboxing videos
και συμβουλές λογισμικού για λογαριασμό της εταιρείας.
 

Lu do Magalu C
Η Lu do Magalu ήταν η πιο δημοφιλής 
Virtual Influencer το 2022 και συνεχίζει 
να είναι ο πιο προβεβλημένος εικονικός 
άνθρωπος παγκοσμίως.
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2Lil Miquela
Η Lil Miquela, επίσης γνωστή ως Miquela 
Sousa, είναι ένα εικονικό μοντέλο ρομπότ που 
έχει ταράξει τα νερά της βιομηχανίας 
της μόδας.

Έχει συνεργαστεί με μερικές από τις μεγαλύτερες μάρκες, 
όπως η Prada, η Dior και ο Calvin Klein. 

Το 2017, κυκλοφόρησε ακόμη και ένα music single με τίτλο “Not Mine” 
και το 2023 έκανε το ντεμπούτο της στο πρώτο της μουσικό βίντεο, “Hard Feelings”, 
κατά τη διάρκεια του διαδικτυακού φεστιβάλ του Lollapalooza.

Αυτό το εκπληκτικό βραζιλιάνικο-αμερικανικό μοντέλο ζωντάνεψε από τον Brud, 
μία νεοσύστατη εταιρεία με έδρα το Λος Άντζελες. 

Η παρουσία της στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης είναι αξιοσημείωτη, 
με 3 εκατομμύρια ακόλουθους στο Instagram γνωστούς ως “Miquelites”, 
3.6 εκατομμύρια ακόλουθους στο TikTok, και περισσότερους από 31,000 
ακόλουθους στο Twitter.
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3Barbie 
Η Barbie δε χρειάζεται συστάσεις. 
Αυτό το οικείο σε όλους brand name έχει 
γοητεύσει το κοινό από το ντεμπούτο της στα 
τέλη της δεκαετίας του 1950. 
Ήταν θέμα χρόνου αυτή η εμβληματική ξανθιά καλλονή να μπει στα social media 
για να συνδεθεί με ακόμα περισσότερους θαυμαστές. 

Οι μεγαλύτεροι ακόλουθοί της είναι στο Facebook, αλλά έχει επίσης σημαντική 
παρουσία σε άλλες πλατφόρμες, ιδιαίτερα στο YouTube που δημιουργεί 
περιεχόμενο ως Vlogger.

Οι ακόλουθοί της στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης είναι εντυπωσιακοί, με 2.2 
εκατομμύρια ακόλουθους στο Instagram, 11.1 εκατομμύρια συνδρομητές στο YouTube, 
σχεδόν 320,000 ακόλουθους στο Twitter, και περισσότερους από 440,000 
μηνιαίους ακροατές στο Spotify. 

Οι αναρτήσεις της Barbie στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης είναι ελκυστικές 
και κοινωνικά συνειδητοποιημένες, με την ανάρτησή της στο Instagram για την 
υποστήριξη του κινήματος Black Lives Matter να λαμβάνει πάνω από 40.000 likes.
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4Guggimon 

Γνωρίστε τον Guggimon, 

το σκανταλιάρικο κουνελάκι που ανήκει στη 

Superplastic, τον κορυφαίο δημιουργό συνθετικών 

διασημοτήτων κινουμένων σχεδίων, παιχνιδιών 

σχεδιαστών και ενδυμάτων στον κόσμο. 

Ο Guggimon έχει μία τάση για όλα τα πράγματα που σχετίζονται με τον τρόμο και 
περιγράφει τον εαυτό του ως «καλλιτέχνη τρόμου μόδας και παραγωγό mixtape» με 
αγάπη για τσάντες, τσεκούρια, παιχνίδια σχεδιαστών, τους Billie Eilish και The Shining.

Με καταγωγή από το Μόντρεαλ του Καναδά, ο Guggimon έκανε την πρώτη του 
εμφάνιση τον Ιούνιο του 2019 και έκτοτε έχει γίνει δημοφιλής χαρακτήρας.

Μπορεί να τον αναγνωρίσετε από τις εμφανίσεις του ως ένα από τα αστέρια 
της διαφημιστικής εκστρατείας του Steve Aoki, μαζί με τον παγκοσμίου φήμης DJ 
και παραγωγό στην περιοδεία του Color of Noise.
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5Any Malu
Η Any Malu είναι ένας πλήρως animated 
εικονικός influencer που κατάγεται από τη 
Βραζιλία και χαίρει παγκόσμιας αναγνώρισης. 

Έκανε το ντεμπούτο της το 2015 και, σε μόλις πέντε χρόνια, έχει εξελιχθεί από μία 
απλή ιδέα σε YouTube Star και μία ολοκληρωμένη εμπειρία transmedia.

Με περισσότερους από 1 εκατομμύριο θαυμαστές σε Twitter, TikTok, Facebook 
και Instagram, αυτή η Βραζιλιάνα εικονική influencer έχει σημαντική παρουσία 
στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. 

Τα videos της στο YouTube έχουν συγκεντρώσει πάνω από 280 εκατομμύρια 
προβολές και είναι μία από τις λίγες Virtual Influencers που έχουν τη δική της 
τηλεοπτική εκπομπή, η οποία τροφοδοτείται από το Cartoon Network, ξεχωρίζοντάς 
την από τις υπόλοιπες.
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ΠΩΣ ΤΟ 
GENERATIVE ΑΙ 
ΘΑ ΩΦΕΛΗΣΕΙ 
ΤΑ BRANDS 
Η περίοδος που διανύουμε αποτελεί μία από  τις πιο καθοριστικές 
για brands και marketers.
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ΠΩΣ ΤΟ GENERATIVE ΑΙ ΘΑ ΩΦΕΛΗΣΕΙ ΤΑ BRANDS 

Τα νέα καινοτόμα εργαλεία τεχνητής 
νοημοσύνης για παραγωγή περιεχομένου 
που εμφανίζονται το ένα μετά το άλλο, έχουν 
ήδη ξεκινήσει να επηρεάζουν πρακτικές και 
αποφάσεις που λαμβάνουν τα brands για την 
marketing στρατηγική τους. 

Η Mailchimp για παράδειγμα, μία πλατφόρμα 
email marketing που παραδοσιακά έχει 
διαφημιστική παρουσία στο Super Bowl, 
αποφάσισε να απέχει από τη μεγάλη 
διοργάνωση του 2023 και να μην δημιουργήσει 
μία τηλεοπτική διαφήμιση. 

Αντ’ αυτού, αξιοποίησε τις τεχνολογίες των 
γλωσσικών μοντέλων για να κάνει live-tweeting 
κατά τη διάρκεια του τελικού γύρω από τα 
highlights, τα διαφημιστικά μηνύματα στα 
διαλείμματα και το halftime show. Η κίνηση 
αυτή, δείχνει την επιρροή που μπορεί να έχει το 
Generative AI στα brands, όπως στην απόφαση 
για συμμετοχή ή αποχή από το μεγαλύτερο 
τηλεοπτικό γεγονός της χρονιάς.  

Βέβαια, το Generative AI απέχει πολύ από το 
να μπορεί να δημιουργήσει ολοκληρωμένες 
καμπάνιες και ready-to-use υλικά και οι 
προκλήσεις που μπορεί να παρουσιάζουν οι 
τεχνολογίες του αυτή τη στιγμή, ίσως σημαίνει 
πως πολλά brands θα πρέπει να κρατήσουν 
τα ακόμα αναπτυσσόμενα εργαλεία του στον 
«πάγκο». Αυτό, όμως, δεν σημαίνει πως δεν θα 
πρέπει να τους κάνουν ζέσταμα μέχρι να γίνει η 
«αλλαγή» για να μπουν στο παιχνίδι. 

 Ο έγκαιρος πειραματισμός και η δοκιμή των 
νέων τεχνολογιών, θα βοηθήσουν τα brands 
να ετοιμαστούν για τη νέα πραγματικότητα 
του content marketing που θα διαμορφώσει 
σταδιακά το Generative AI. Και όσο πιο πολύ σε 
ετοιμότητα βρίσκονται τα brands, τόσο πιο άμεσα 
θα καρπωθούν κάποια από τα διαφαινόμενα 
οφέλη των συνεχώς εξελισσόμενων εργαλείων.  

Ανάμεσα σε αυτά – και ίσως το πιο ουσιαστικό – είναι 
η οικονομία χρόνου. Η δημιουργία περιεχομένου 
που θα πληρεί κριτήρια, όπως η υψηλή ποιότητα, 
το relevancy, η ελκυστικότητα και η προσαρμογή 
στις ανάγκες συγκεκριμένων target audiences, 
αποτελεί μία πρόκληση και ταυτόχρονα χρονοβόρα 
διαδικασία: από τη σύλληψη μίας έξυπνης και 
δημιουργικής ιδέας, μέχρι την υλοποίησή της. 
Το Generative AI, όμως, έρχεται να βοηθήσει 
τους επαγγελματίες να γίνουν πιο αποδοτικοί, 
επιτρέποντάς τους να εκτελέσουν πολλά tasks πιο 
γρήγορα, όπως τη γένεση ιδεών, τη συγγραφή 
μεγάλων κειμένων, τη διαχείριση community 
requests, την εύρεση ή δημιουργία των πιο 
ταιριαστών visual και audio υλικών και πολλά ακόμα, 
αφήνοντάς τους το περιθώριο να επικεντρωθούν και 
σε άλλα ουσιαστικά tasks της εργασίας τους.  

 
Η κατανομή και διαχείριση των marketing budgets 
αποτελεί, επίσης, μία σημαντική πρόκληση 
των brands. Ειδικά όταν μιλάμε για παραγωγή 
περιεχομένου υψηλών προδιαγραφών, η οποία 
συνδέεται με τη δέσμευση μεγάλων budgets για 
να καλυφθούν τα παραγωγικά κόστη. Η τεχνολογία 
του Generative AI προσφέρει τη δυνατότητα 
εξοικονόμησης κόστους, αφού προσφέρει 
εργαλεία που επιτρέπουν τον σχεδιασμό εικόνων 
και 3D μοντέλων, τη συγγραφή κειμένων, τη 
δημιουργία video, τη σύνθεση μουσικών και πολλών 
άλλων εργασιών, χωρίς την άμεση εμπλοκή του 
ανθρώπινου παράγοντα. Μάλιστα, η ικανότητα 
πολλών μοντέλων να αυτοματοποιούν διάφορες 
διαδικασίες και να τις εκτελούν χωρίς τον παράγοντα 
του ανθρώπινου λάθους, μπορεί να βοηθήσει brands 
και marketers να περιορίσουν τα κόστη τους. 
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GENERATIVE AI 
VS. WEB 3.0
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GENERATIVE AI VS. WEB 3.0

Οι δυνατότητες και τα οφέλη που μπορούν 
να φέρουν στο τραπέζι οι νέες Generative AI 
τεχνολογίες για τα brands, έχουν προκαλέσει 
φρενίτιδα στους marketers όλου του κόσμου 
για δημιουργικό πειραματισμό με τα εργαλεία 
που υπάρχουν διαθέσιμα. 

Μόλις έναν χρόνο πριν, όμως, το ίδιο hype 
υπήρχε για την ανάδυση του Web 3.0 και 
των NFTs, με πληθώρα brands, όπως η 
Ralph Lauren, τα Starbucks και το NFL, να 
μεταπηδούν στο Metaverse ή να δημιουργούν 
τα δικά τους non-fungible tokens. (Διαβάστε 
εδώ το σχετικό white paper μας, “Marketing in 
the Metaverse”).

Κατά μία έννοια, το
Generative AI αντικατέστησε 
πολύ σύντομα το Web 3.0 ως το 
νέο “fad” της αγοράς.

Για την πλειοψηφία των brands, όμως, τόσο 
το Web 3.0, όσο και το AI, αποτελούν σε αυτό 
το στάδιο καινοτομίες με συναρπαστικές 
δυνατότητες που δεν είναι όμως ζωτικής 
σημασίας για την marketing στρατηγική τους, 
όπως παραμένουν ακόμα τα social media.

Θα μπορούσε να πει κανείς πως αυτή 
τη στιγμή για τα brands αποτελούν 
«πολυτέλειες» που χρειάζεται να

περάσουν από αρκετή δοκιμή, αρχικά για να 
κατανοηθούν και μετέπειτα να αφομοιωθούν 
στις standard πρακτικές τους. 

Βάζοντας, όμως, στην εξίσωση και μία πιθανή 
ύφεση που διαφαίνεται στον ορίζοντα της 
οικονομίας, με αρκετά brands να μειώνουν 
τα budget τους και να έρχονται αντιμέτωπα 
με δύσκολες αποφάσεις για τις επόμενες 
κινήσεις ανάπτυξής τους, μπορεί κάλλιστα 
να τεθεί το δίλημμα αναφορικά με τον 
προϋπολογισμό καινοτομίας τους: πού αξίζει 
περισσότερο να επενδύσουν; Στο Web 3.0 ή 
στο AI; 

Αν και δεν υπάρχει κάποια απόλυτη απάντηση 
σε αυτό το ερώτημα, εφόσον και οι ανάγκες 
κάθε brand είναι διαφορετικές, τη δεδομένη 
στιγμή διαφαίνεται πως η χρησιμότητα και τα 
οφέλη των AI τεχνολογιών είναι πιο αντιληπτά 
και μπορούν να ενισχύσουν πιο άμεσα την 
παραγωγικότητα. 

Επιπλέον, με το Web 3.0 να διανύει 
ακόμα τα πρώιμα στάδιά του, υπάρχει 
πιο περιορισμένος αριθμός εταιρειών με 
εμπειρία στο Web 3.0 που θα μπορούσαν 
να πλοηγήσουν τα brands στα – ακόμα – 
αχαρτογράφητα νερά του, ενώ αντίθετα, στο 
σύμπαν του AI, οι αντίστοιχες εταιρείες είναι 
πιο δοκιμασμένες, έμπιστες ή αποτελούν 
ακόμα και μεγαθήρια του τεχνολογικού 
κλάδου, όπως η Microsoft.
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ΤΑ ΗΘΙΚΑ 
ΖΗΤΗΜΑΤΑ
Η τεχνητή νοημοσύνη δεν προκαλεί μόνο 
θαυμασμό με τις δυνατότητές της, αλλά 
και έντονο προβληματισμό για τις ηθικές 
προεκτάσεις της εκτεταμένης χρήσης της. 

Οι κυριότερες ανησυχίες 
σχετίζονται με:

Είναι πλέον επιτακτική η ανάγκη αναζήτησης 
ενός συγκεκριμένου πλαισίου για την ηθική 
χρήση του AI και γίνονται προσπάθειες να 
ρυθμιστεί σε νομοθετικό επίπεδο, παρόλες 
τις προφανείς δυσκολίες. 

Στις ΗΠΑ, το 2021, κατατέθηκαν 
130 ομοσπονδιακές νομοθετικές 
προτάσεις σχετικές με την τεχνητή 
νοημοσύνη, εκ των οποίων μόνο 
το 2% ενσωματώθηκε στην 
ομοσπονδιακή νομοθεσία. 

ΑΝΗΣΥΧΙΕΣ

Την παραπληροφόρηση και χειραγώγηση 
της κοινής γνώμης μέσω ψευδών 
πληροφορίων ή ακόμα και deep fakes

Την ακρίβεια ή και μεροληψία των 
αποτελεσμάτων του Generative AI, καθώς 
μπορεί να αναπαράγει λάθη ή κοινωνικές 
προκαταλήψεις

Την κατάχρηση (misuse) κυρίως στην 
εκπαίδευση, αλλά και στο marketing

Την πνευματική ιδιοκτησία

Το εργασιακό μέλλον

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, έχει κατατεθεί η AI Act, 
που αποτελεί μία ενιαία προσπάθεια κάλυψης 
των θεμάτων που θα προκύψουν με την όλο και 
πιο εκτεταμένη χρήση του ΑΙ.  

Ταυτόχρονα, παρατηρούμε ότι οι προσπάθειες 
για αυστηρότερη επιτήρηση δεν περιορίζονται 
στη νομοθεσία. 

Το Μάρτιο του 2023, το TikTok ανακοίνωσε 
αλλαγές στους κανόνες της κοινότητάς του 
που, μεταξύ άλλων, ορίζουν την υποχρέωση 
των χρηστών να επισημαίνουν, με ξεκάθαρη 
αναφορά, το οποιοδήποτε AI-generated 
content δημοσιεύουν, καθώς και να μην 
περιλαμβάνουν synthetic media με πραγματικά 
(ιδιωτικά) πρόσωπα, ενώ κάποιοι περιορισμοί 
υπάρχουν και για  τα δημόσια πρόσωπα. 

Την ίδια στιγμή, παρόλες τις κινήσεις για την 
ρύθμιση των προεκτάσεων που επιφέρει η 
ταχύτατη ανάπτυξη του ΑΙ, πολλαπλασιάζονται 
οι φωνές που αιτούνται πιο άμεσα και δραστικά 
μέτρα. 
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Τον Μάρτιο του 2023, 
το Κέντρο για την Τεχνητή 
Νοημοσύνη και την Ψηφιακή 
Πολιτική προσέφυγε στην 
Ομοσπονδιακή Επιτροπή 
Εμπορίου, καλώντας τον 
οργανισμό να ερευνήσει 
την OpenAI, να 
απαγορεύσει τις εμπορικές 
κυκλοφορίες του GPT-4, 
καθώς και να δημιουργήσει 
μέτρα προστασίας για τους 
χρήστες.
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Ένα από τα πιο περίπλοκα θέματα ηθικής που αφορά στο 
Generative AI είναι αυτό της πνευματικής ιδιοκτησίας. 

Το ερώτημα που τίθεται από όλους σχεδόν τους ειδικούς είναι το ίδιο: τι σημαίνει η πνευματική 
ιδιοκτησία σε έργα που έχουν δημιουργηθεί από τεχνητή νοημοσύνη;

1. Μπορούν τα έργα που προκύπτουν από το Generative 
AI να είναι αντικείμενο πνευματικών δικαιωμάτων;

Η ΜΑΧΗ ΤΟΥ COPYRIGHT

Στις ΗΠΑ, έργα παραγμένα αποκλειστικά από 
«μηχανή» δεν μπορούν να είναι αντικείμενο 
πνευματικών δικαιωμάτων.

Παρόλα αυτά, η απάντηση στο ερώτημα 
μπορεί να είναι διαφορετική, εάν ο 
δημιουργός αποδείξει ότι υπήρξε σημαντική 
ανθρώπινη συμβολή κατά την παραγωγή του 
έργου. 

Τον Σεπτέμβριο του 2022, το Γραφείο 
Πνευματικών Δικαιωμάτων των ΗΠΑ 
(US Copyright Office) εξέδωσε μία 
πρωτοποριακή απόφαση, δεχόμενη την 
εγγραφή του comic

Zarya of the Dawn, ενός έργου που είχε 
δημιουργηθεί με τη βοήθεια του Midjourney. 

Η συγγραφέας υποστήριξε ότι το βιβλίο 
ήταν μεν υποβοηθούμενο από ΑΙ, όμως, 
δεν δημιουργήθηκε αποκλειστικά από αυτό, 
καθώς εκείνη συνέλαβε και δόμησε την 
ιστορία, σχεδίασε τη διάταξη κάθε σελίδας 
και είχε την εικαστική επιμέλεια. 

Παρόλα αυτά, τoν Φεβρουάριο του 2023, 
το Copyright Office εν τέλει ανακάλεσε 
τα πνευματικά δικαιώματα  που αφορούν 
στις AI generated εικόνες του βιβλίου.
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Ένα ακόμα αμφιλεγόμενο παράδειγμα έργου τουGenerative  
AI είναι το Theatre d’Opera Spatial, που κέρδισε το πρώτο 
βραβείο σε καλλιτεχνικό διαγωνισμό που πραγματοποιήθηκε 
στο Colorado και προκάλεσε πλήθος αντιδράσεων.

Από την πλευρά του, ο δημιουργός 
υποστήριξε ότι αφιέρωσε πολλές εβδομάδες 
στην επιμέλεια και την προσαρμογή των 
prompts που δημιούργησαν το τελικό 
αποτέλεσμα, καταδεικνύοντας την ανθρώπινη 
συμβολή στην παραγωγή του έργου.

Σε αντίθεση με την νομοθεσία των ΗΠΑ, το 
Ηνωμένο Βασίλειο, που αποτελεί ένα δικαιϊκό 
σύστημα ενδιαφέροντος για τις δυτικές 

startups, αναγνωρίζει πνευματικά δικαιώματα 
σε έργα που παράγονται αποκλειστικά από 
υπολογιστή, αλλά θεωρεί ότι ο δικαιούχος 
(author) είναι το πρόσωπο που πραγματοποιεί 
τις απαραίτητες ρυθμίσεις για τη δημιουργία 
του έργου. 

Παρότι και αυτή η περίπτωση αποτελεί 
αντικείμενο συζήτησης, συνιστά, ωστόσο, ένα 
πρώτο βήμα για την παροχή κάποιου είδους 
προστασίας πνευματικών δικαιωμάτων. 
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2. Μπορεί το ΑΙ να «εκπαιδευτεί» βασιζόμενο σε έργα που ήδη 
αποτελούν αντικείμενο δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας;

Μία από τις κύριες ανησυχίες για τα πνευματικά 
δικαιώματα αφορά στα δεδομένα στα οποία βασίζεται η 
εκμάθηση των προγραμμάτων τεχνητής νοημοσύνης. 

Τα περισσότερα συστήματα τεχνητής νοημοσύνης βασίζονται σε κείμενα, κώδικες 
και φωτογραφίες που συλλέγονται μαζικά από το διαδίκτυο, και, σε μεγάλο ποσοστό, 
προστατεύονται από πνευματικά δικαιώματα. 

Η ΜΑΧΗ ΤΟΥ COPYRIGHT
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Στις ΗΠΑ, ερευνητές και startups 
υποστηρίζουν ότι η αξιοποίηση αυτών των 
εικόνων υπάγεται στην αμερικανική νομική 
θεωρία του Fair Use, που επιτρέπει να 
χρησιμοποιούνται τέτοια έργα με σκοπό να 
προάγει την ελευθερία της έκφρασης. 

Και παρόλο που μπορεί η εκπαίδευση του 
συστήματος να προστατεύεται από το Fair 
Use, πιθανότατα δεν ισχύει το ίδιο για το 
έργο που παράγεται από το σύστημα. 

Για την ώρα, οι νομικές προεκτάσεις είναι 
αβέβαιες, αλλά αυτό αναμένεται να αλλάξει 
με την εκδίκαση των πρώτων μηνύσεων που 

έχουν ήδη προκύψει (Github, Stability AI 

και Midjourney). Η τεχνητή νοημοσύνη 
μπορεί πλέον να αξιολογήσει αιτήσεις 
στεγαστικών δανείων μέσα σε λίγα μόνο 
λεπτά, να περάσει εξετάσεις σε ιατρικές 
σχολές και να συντάξει νομοθεσίες 
Γερουσιαστών. 

Σε μία ακόμα «παγκόσμια 
πρώτη», ένα AI μοντέλο 
επιστρατεύτηκε ως 
συνήγορος υπεράσπισης σε 
μία υπόθεση για πρόστιμο 
υπερβολικής ταχύτητας. 

«ΕΡΧΟΝΤΑΙ 
ΤΑ AI ΚΑΙ ΜΑΣ 
ΠΑΙΡΝΟΥΝ ΤΙΣ 
ΔΟΥΛΕΙΕΣ»…
 Ή ΜΗΠΩΣ ΟΧΙ;
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Η ικανότητα της τεχνητής νοημοσύνης 
να φέρει εις πέρας δραστηριότητες 
και εργασίες για τις οποίες άνθρωποι 
χρειάζονται χρόνια σπουδών και 
προϋπηρεσίας, έχει προκαλέσει παγκόσμια 
αναταραχή για το εάν το Generative AI 
αποτελεί κίνδυνο για τις ανθρώπινες θέσεις 
εργασίας. 

Ακόμα και οι συμμετέχοντες του World 
Economic Forum που διεξήχθη στο Davos 
στις αρχές του 2023, εξέφρασαν την

ανησυχία τους για το μέλλον των λεγόμενων 
“white-collar” επαγγελμάτων. 

Όλα αυτά, την ίδια ώρα που μεγάλες 
εταιρείες τεχνολογίας αποδεσμεύουν κατά 
συρροή χιλιάδες υπαλλήλους, κυρίως 
από τμήματα που ενασχολούνται με το 
VR και το mixed reality, σε μία περίεργη 
συγκυρία με τις γιγαντιαίες επενδύσεις 
που πραγματοποιούνται ταυτόχρονα στο 
Generative AI.

Η ΜΑΧΗ ΤΟΥ COPYRIGHT
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των business leaders περιμένουν η τεχνητή 
νοημοσύνη να αντικαταστήσει μερικούς ή 
όλους τους υπαλλήλους τους

των business leaders ανησυχούν για τις 
επιπτώσεις της τεχνητής νοημοσύνης στο 
ανθρώπινο δυναμικό τους

Πηγή: Adopt or Fail: Why Business Needs AI, 
Wunderman Thompson x Satalia

Πηγή: Adopt or Fail: Why Business Needs AI, 
Wunderman Thompson x Satalia
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Μπορεί το Generative AI και η 
τεχνητή νοημοσύνη ευρύτερα  
να έχουν την ικανότητα να 
εκτελούν πληθώρα εργασιών 
πιο γρήγορα από τον άνθρωπο, 
δεν αναμένεται, όμως να τον 
αντικαταστήσουν άμεσα. 

Τουλάχιστον σε ό,τι αφορά στα επαγγέλματα 
που απαιτούν την ανθρώπινη δημιουργικότητα. 
Και αυτό γιατί όσο καινοτόμα κι αν είναι τα 
μοντέλα που αναπτύσσονται, δεν θεωρούνται 
ικανά να αναπτύξουν – ή έστω να μιμηθούν 
– το γούστο, την κρίση και τη φινέτσα της 
ξεκάθαρα πιο εκλεπτυσμένης ανθρώπινης 
δημιουργικότητας. 

Ωστόσο, κανείς δεν μπορεί να ξέρει πώς τα 
μοντέλα αυτά θα εξελιχθούν στα επόμενα 
χρόνια και πώς θα επηρεάσουν αυτή τη 
συζήτηση.

Και ενώ τα δημιουργικά 
επαγγέλματα μπορεί να μη 
βρίσκονται σε άμεσο κίνδυνο, 
υπάρχουν άλλα στα οποία 
η επιρροή της τεχνητής 
νοημοσύνης μπορεί να αφήσει 
πιο γρήγορα το στίγμα της. 

ΕΙΝΑΙ ΟΜΩΣ ΒΑΣΙΜΗ 
ΟΛΗ  ΑΥΤΗ Η ΑΝΗΣΥΧΙΑ;
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Επαγγέλματα, όπως αυτά στον τομέα 
των υπηρεσιών και ειδικότερα αυτών που 
αφορούν σε εργασίες εξυπηρέτησης 
πελατών και πωλήσεις. 

Στις εν λόγω κατηγορίες 
θέσεων εργασίας, 
αναμένεται υψηλότερο 
ποσοστό υιοθέτησης της 
αυτοματοποίησης και 
μεγαλύτερος εκτοπισμός 
της ανθρώπινης 
εργασίας, καθώς τα 
chatbot και τα μοντέλα 
speech generation 
εξελίσσονται με ταχείς 
ρυθμούς. 
Από την άλλη μεριά, υπάρχει φυσικά 
και ο αντίλογος που επισημαίνει πως κάθε 
νέα τεχνολογία, όταν υιοθετείται, προκαλεί 
την εξαφάνιση κάποιων ρόλων εργασίας 
και την παράλληλη δημιουργία νέων 
επαγγελμάτων. 

Άλλωστε, σύμφωνα με την PwC, εκτιμάται 
πως μέχρι το 2030 η τεχνητή νοημοσύνη 
θα αντιπροσωπεύει μία βιομηχανία με αξία 
που θα ξεπερνάει τα $15 τρισεκατομμύρια. 

Σε αυτό το πλαίσιο, όσο η χρήση του 
Generative AI γίνεται πιο διαδομένη, 
είναι πολύ πιθανό να γίνει αναγκαία η 
γνώση δεξιοτήτων για χρήση των νέων 
τεχνολογιών. 

Η ΜΑΧΗ ΤΟΥ COPYRIGHT
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Για παράδειγμα, ήδη τα prompting skills 
που απαιτούνται για την τροφοδότηση των 
Generative AI μοντέλων έχουν συντελέσει 
στην ανάδειξη των “prompt engineers”, ως 
ένα από τα πρώτα επαγγέλματα που θα μας 
απασχολήσουν άμεσα. 

Όπως υπογράμμισε η Anu Madgkavar, 
Επικεφαλής Ερευνών Αγοράς Εργασίας 
του Διεθνούς Ινστιτούτου της McKinsey, 

«με τον ένα ή τον άλλο τρόπο οι άνθρωποι 
θα πρέπει να μάθουν να εργάζονται μαζί με 
την τεχνητή νοημοσύνη». 

Και πράγματι, αναμένεται πως πολλοί 
εργαζόμενοι σε διάφορους τομείς, μεταξύ 
τους και αυτοί του δημιουργικού, θα πρέπει 
να προσαρμοστούν στη νέα συνθήκη που 
θα δημιουργήσει η εξέλιξη του Generative 
AI, υιοθετώντας πρακτικές και λαμβάνοντας 
εις βάθος γνώσεις στις νέες τεχνολογίες και 
στα νέα μοντέλα που θα τους βοηθήσουν να 
επεκτείνουν την κατάρτισή τους.

Με πολύ απλά λόγια…
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“It’s not AI that will take your 
job; it’s the other creative who 
knows how to use AI that will.”

Stephan Pretorius
Global Chief Technology Officer, WPP
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KEY TAKEAWAYS

Δώστε προσοχή στους 
περιορισμούς των μοντέλων
Η χρήση και δοκιμή των νέων καινοτόμων εργαλείων 
είναι θεμιτή, αλλά η δημιουργία περιεχομένου 
που στοχεύει πραγματικούς καταναλωτές, χωρίς 
να συνοδεύεται από την απαραίτητη ανθρώπινη 
εποπτεία, δεν είναι.

Το Generative AI μπορεί 
ήδη να σας βοηθήσει

Αν και στα πρώιμά τους στάδια ακόμα, τα μοντέλα τεχνητής 
νοημοσύνης που παράγουν περιεχόμενο μπορούν να 

βοηθήσουν brands και marketing agencies στα στάδια του 
brainstorming και της δημιουργίας mockups ή reference 

visuals. Αλλά, πρώτα…
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3

Αξιολογήστε τακτικά 
τα συστήματα
Οι εφαρμογές Generative AI θα 
πρέπει να παρέχουν διαφάνεια ως 
προς τον τρόπο που εκπαιδεύουν 
τα εργαλεία τους. 
Για αυτό, είναι στο χέρι σας να βεβαιωθείτε 
ότι συμβάλλουν τα μέγιστα στην καταπολέμηση 
του hacking, της παραβίασης πνευματικών 
δικαιωμάτων και της εσφαλμένης εκπαίδευσης 
των μοντέλων. 

Θεσπίστε guidelines
Οι δυνατότητες του Generative 
AI  μπορεί να σας «μαγέψουν» 
τόσο που να παραβλέψετε τους 

περιορισμούς και τις προκλήσεις 
που θέτουν. 

Είναι σημαντικό να προσδιορίσετε πού και πότε 
μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τα Generative AI 

μοντέλα, καθώς και πώς το περιεχόμενο που 
παράγουν μπορεί να αξιολογείται και να ελέγχεται. 
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KEY TAKEAWAYS

5Ακούστε τους 
υπαλλήλους σας
Είναι λογικό οι νέες καινοτομίες της 
τεχνητής νοημοσύνης να προκαλέσουν 
αναστάτωση στους υπαλλήλους κάθε 
οργανισμού και ανησυχίες ως προς 
την ασφάλεια των θέσεών τους και τις 
δεξιότητες που αναμένεται να έχουν ή 
να αναπτύξουν. 

Μείνετε στο πλευρό 
τους και ακούστε τους 
προβληματισμούς τους, 
αλλά και προβείτε σε 
όποια βήματα χρειάζονται 
για την ευέλικτη 
εκπαίδευση και ongoing 
κατάρτισή τους.
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Η τεχνητή νοημοσύνη 
έχει ήδη αρχίσει να αλλάζει 
τον τρόπο με τον οποίο 
ζούμε, αυτοματοποιώντας 
διάφορες εκφάνσεις της 
καθημερινότητάς μας. 

Η έλευση όμως του Generative AI και τα 
καινοτόμα εργαλεία που μας παρουσιάζει, 
φέρνουν μία διαφορετική πτυχή στο AI, που 
ξεφεύγει από το φάσμα της απλούστευσης 
διάφορων διαδικασιών. 

Η ικανότητά του να δημιουργεί εντυπωσιακά 
πρωτότυπα έργα, από εικόνες μέχρι 
μυθιστορήματα και ρεαλιστικούς εικονικούς 
κόσμους, αποδεικνύει πόσο η τεχνητή 
νοημοσύνη ξεφεύγει όλο και πιο γρήγορα, 
πέρα από τη μίμηση των ανθρώπινων 
δυνατοτήτων, θολώνοντας τα όρια της 
ικανότητάς μας να διακρίνουμε τι έχει 
παραχθεί από ανθρώπους και τί από 
αλγορίθμους.

Οι κολοσσιαίες επενδύσεις στο Generative 
AI από τους μεγαλύτερους τεχνολογικούς 
«παίκτες», επιβεβαιώνουν πως βρισκόμαστε 
μόνο στο πρώτο κύμα της επανάστασης που 
φέρνει η γενετική τεχνητή νοημοσύνη στις
έννοιες της δημιουργικότητας και τηςτέχνης, 
προκαλώντας ταυτόχρονα ενθουσιασμό, 
ανυπομονησία, απορία, προβληματισμό και 
τρόμο για το μέλλον του Generative AI. 

Αν αφήσουμε τους εαυτούς μας να 
ονειρευτούν σε βάθος δεκαετιών, μπορούμε 
με μεγαλύτερη αυτοπεποίθηση πλέον να 
διακρίνουμε ένα μέλλον, στο οποίο η γενετική 
τεχνητή νοημοσύνη έχει ενσωματωθεί σε 
κάθε πτυχή της ζωής μας. 

Στον τρόπο που ψυχαγωγούμαστε, 
που παίζουμε, που δημιουργούμε, που 
δουλεύουμε: με email που γράφονται 
αυτόματα, δημιουργία ταινιών κινουμένων 
σχεδίων απευθείας από σενάριο, gaming 
εμπειρίες σε εικονικούς κόσμους που 
σχεδιάζονται με το που τους φανταστούμε, 
συναυλίες τραγουδιστών που οι ίδιοι και 
τα τραγούδια τους «γεννήθηκαν» από 
prompts. 

Και ενώ οι ευκαιρίες που παρουσιάζονται 
για πληθώρα επαγγελμάτων, καταναλωτές 
και brands είναι το λιγότερο συναρπαστικές, 
δεν μπορούμε παρά να ετοιμαζόμαστε 
να τις υποδεχτούμε με επιφύλαξη και 
σκεπτικότητα ως προς τις επιπλοκές που 
φέρνουν μαζί τους. 

Τόσο οι καταναλωτές, όσο και τα brands που 
αργά ή γρήγορα θα παρασυρθούν από το 
ρεύμα της τεχνητής νοημοσύνης, θα πρέπει 
να κάνουν τα πρώτα τους βήματα έχοντας 
πάντα σαν σκοπό το όφελος όλων όσων 
επηρεάζουν.
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OGILVY x AΙ

Η τεχνητή νοημοσύνη φέρνει ένα 
εντελώς νέο πλαίσιο εργασίας για 
να απελευθερώσει τη φαντασία και 
να προσφέρει μία ανεξάντλητη πηγή 
έμπνευσης και δημιουργικότητας.

Τον Φεβρουάριο του 2023, η Ogilvy στο Παρίσι σύστησε το AI.Lab για 
να αξιοποιήσει την τεχνογνωσία της στην χρήση τεχνητής νοημοσύνης, 
προσφέροντας σε πελάτες το εύρος ευκαιριών που παρουσιάζουν τα 
Generative AI εργαλεία. 

Πέρα από τα τεχνολογικά μέσα που έχουν επιστρατευτεί και τεθεί 
σε εφαρμογή, η Ogilvy Paris συγκέντρωσε και εκπαίδευσε μία ομάδα 
από art directors, copywriters και δημιουργικούς που ασχολούνται 
με την τεχνολογία, οι οποίοι ενημερώνονται συνεχώς για τις τελευταίες 
εξελίξεις της τεχνητής νοημοσύνης και διασφαλίζουν καθημερινά πώς 
να αξιοποιήσουν τα AI εργαλεία με ευφάνταστο τρόπο. 

Παράλληλα, έχει εκπαιδευθεί μία ξεχωριστή νομική ομάδα για να 
απαντάει σε ερωτήσεις δεοντολογίας και διαχείρισης πνευματικών 
δικαιωμάτων που τέθηκαν γύρω από τη χρήση τεχνητής νοημοσύνης. 

Οι ομάδες αυτές εργάζονται μαζί για να προσφέρουν νέες καινοτόμες 
προτάσεις και λύσεις στο πελατολόγιο της Ogilvy. Το AI.Lab είναι ένα 
κέντρο αριστείας για την τεχνητή νοημοσύνη εντός της REALITY, του 
αναδυόμενου global unit της Ogilvy Experience.

Η REALITY μετατρέπει τις αναδυόμενες τεχνολογίες —
συμπεριλαμβανομένων των AR, VR, Web3, AI, NFT κ.α.. — 
σε συναφείς και προσβάσιμες δημιουργικές εμπειρίες για τα brands, 
ώστε να μπορούν να χτίσουν αποτελεσματικά μία γέφυρα μεταξύ της 
πραγματικότητας του σήμερα με του αύριο. 

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τo AI και το πώς 
μπορεί η Ogilvy να βοηθήσει στην δημιουργία εμβυθιστικών 
δημιουργικών ιδεών και εμπειριών με αντίκτυπο για την μάρκα σας, 
επικοινωνήστεμε την ομάδα μας στο ogilvygreece@ogilvy.com.
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